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INFORME DE ADJUNTIA N2 07-2022-DP/AMASPPI

APORTES DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DEL PERU SOBRE “MERCURIO, LA MINERIA AURIFERA
ARTESANAL Y A PEQUENA ESCALA Y LOS DERECHOS HUMANOS”

1. Antecedentes:

La Defensoria del Pueblo tomd conocimiento que el Relator Especial sobre las obligaciones de
derechos humanos relacionadas con la gestién y eliminacion ecolégicamente racionales de las
sustancias y los desechos peligrosos, doctor Marcos A. Orellana, realizd una convocatoria
general de aportaciones denominada “Mercurio, la mineria aurifera artesanal y a pequefia
escala y los derechos humanos”, en atencidn a que tiene como objetivo presentar un informe
tematico sobre dicha materia en el 512 periodo de sesiones del Consejo de Derechos Humanos
en septiembre de 2022.}

Para tal efecto, su despacho propuso un cuestionario relacionado con los controles sobre el
mercurio, el trafico ilegal de dicha sustancia, el Convenio de Minamata, la proteccién de los
pueblos indigenas, asi como otra informacién en relacién a dicha problematica.

Por su parte, la Defensoria del Pueblo, en el marco de su mandato constitucional de defensa de
derechos constitucionales y fundamentales de la persona y de la comunidad, asi como de
supervisar el cumplimiento de los deberes de la administracion estatal, desde hace varios afios
viene considerando como una linea prioritaria de accion la atencion a la problematica de la
mineria ilegal e informal en el Perd, en atencidn a sus graves impactos ambientales y en los
derechos humanos como el derecho a la salud, a la propiedad y a gozar de un ambiente
equilibrado y adecuado para el desarrollo de la vida de las personas; asi como por el insuficiente
avance del Estado en su resolucion.

En tal sentido, resulta de especial interés para nuestra institucion, informar sobre los principales
impactos de la mineria informal e ilegal en el Perd, asi como las principales recomendaciones
uedae formuladas por la Defensoria del Pueblo, a fin de contribuir en la mejor atencidn de la citada
' problematica. Del mismo modo, damos respuesta al cuestionario puesto a consideracidn por el
despacho del Relator Especial.

2. Problematica e impactos de la mineria informal e ilegal en el Peru

La mineria informal e ilegal —presente en la totalidad de regiones del Peru— viene generando
graves impactos sociales, ambientales y econdmicos. En el aspecto social, ocasiona que miles de
nifos, nifias, adolescentes y mujeres sean victimas de explotacion laboral, sexual y trata; que
miles de personas trabajen sin derechos laborales y en condiciones de alto riesgo para su vida.
Pone en riesgo la vida, la salud, asi como la integridad y seguridad de la poblacién de la zona
afectada como consecuencia de la criminalidad asociada. En ese contexto, sélo entre el 2020 y

1 En: https://www.ohchr.org/SP/Issues/Environment/SRToxicsandhumanrights/Pages/CFl-Mercury-gold-mining-and-
human-rights.aspx
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2021, al menos 11 defensores ambientales fueron asesinados presuntamente por personas
vinculadas a actividades ilicitas, como la mineriailegal, trafico de tierras, tala ilegal, narcotrafico.

En términos ambientales, ha generado que en los rios amazdnicos se haya vertido mads de tres
mil toneladas de mercurio en los ultimos afos, lo cual también ha impactado en la salud de Ia
poblacién aledafia. Cabe recordar que en el afio 2016, se declard? el estado de emergencia en
11 distritos de las provincias de las provincias de Tambopata, Manu y Tahuamanu de la regién
Madre de Dios, debido a que, entre otros, aspectos, distintos grupos poblacionales presentaban
niveles de mercurio en su organismo por encima de los limites maximos permisibles, afectando
particularmente la salud de los nifios y mujeres embarazadas.

Asi también, la mineria ilegal viene afectando areas naturales protegidas y sus zonas de
amortiguamiento, poniendo en riego la diversidad bioldgica que se pretende conservar. De
acuerdo a informacién del Servicio Nacional de Areas Protegidas por el Estado® (Sernanp), al
2020, cuatro dreas naturales protegidas® y seis zonas de amortiguamiento de dreas naturales
protegidas® tienen presencia de mineria ilegal.

En términos tributarios, se conoce que esta mineria extraeria ilicitamente alrededor de
dieciocho toneladas anuales de oro que representan mas de 500 millones de soles en impuestos
dejados de pagar al Estado, es decir, a todos los peruanos y peruanas.

Conforme se puede advertir, la referida problematica genera graves afectaciones al ambiente y
¢ vulnera un conjunto de derechos fundamentales que el Estado Peruano tiene el deber de
y proteger. En tal sentido, resulta de suma importancia medidas idoneas y congruentes para —por
un lado— concluir con un proceso de formalizacion minera excepcional, creado para facilitar la
formalizacién de aquellas personas que venian realizando actividades mineras a pequefia escala
con anterioridad, y —por otro lado— erradicar la mineria ilegal, ademas de rehabilitar las areas
impactadas, atender los impactos sociales y promover actividades alternativas de subsistencia
para la poblacion.

No obstante, conforme se detallara a lo largo del presente documento, pese a la gravedad de
los impactos ambientales, sociales y econdmicos, advertimos con preocupacién un
debilitamiento de las acciones para contrarrestar la citada problematica por parte del Estado
peruano. En efecto, en los ultimos afios, el Congreso de la Republica y, desde el Ministerio de
Energia y Minas (Minem), el Poder Ejecutivo han impulsado medidas normativas sin mayor
sustento técnico que, en lugar de contribuir en la lucha contra la mineriailegal, debilita y dificulta

2 Mediante Decreto Supremo N2 034-2016-PCM.

3 Remitida a la Defesoria del Pueblo mediante Oficio N2 165-2021-SERNANP-DGANP del 21 de enero de 2021. Disponible
en: https://drive.google.com/file/d/IWW laJSMzPeKerzxcnmsRiJ212D71sUS/view?usp=sharing

4 Parque Nacional Huascaran, Ancash; Reserva Nacional San Fernando, Ica; Reserva Nacional de Tumbes; Reserva
Paisajistica Subcuenca del Cotahuasi, Arequipa.

5 Parque Nacional Bahuaja Sonene, Madre de Dios y Puno; Reserva Nacional Tambopata, Madre de Dios; Reserva
Paisajistica Nor Yauyos Cochas, Lima y Junin; Reserva Comunal El Sira, Huadnuco, Pasco y Ucayali; Reserva Comunal
Amarakaeri, Madre de Dios; Zona Reservada Santiag Comaina, Amazonas y Loreto.
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la persecucidon de dicho delito. Por otro lado, preocupa la falta de articulacion y de recursos con
los que deben contar las instituciones que luchan contra la mineria ilegal.

3. Accion defensorial y principales recomendaciones

Debido a los graves impactos en los derechos humanos como el derecho a la salud, a la
propiedad y a gozar de un ambiente equilibrado y adecuado para el desarrollo de la vida de las
personas; asi como por el insuficiente avance del Estado en su resolucidn, desde hace varios
afios, la Defensoria del Pueblo viene formulando un conjunto de recomendaciones® al Estado
peruano, a fin de promover y contribuir con la mejora de la gestidn estatal frente a la citada
problematica.

En efecto, en el afio 2013, se publicé el Informe Defensorial N° 160 “Gestién del Estado frente a
la mineria informal e ilegal en el Perd. Supervisién a la implementacion de los decretos
legislativos promulgados al amparo de la Ley N° 29815” 7, mientras que en el afio 2014 se publicd
el Informe Defensorial N° 167 “Balance de la gestién estatal frente a la mineria informal e ilegal
en el Per 2013-2014. Supervisidn a las entidades de alcance nacional y regional”?, con el objeto
de promover y contribuir con la mejora de la gestion estatal frente a la mineria informal e ilegal
en el Perd. Sumado a ello, se ha venido interviniendo en casos puntuales, formulando
recomendaciones para su inmediata atencién®, asi como emitiendo opiniones legales respecto
a proyectos de ley relacionados a la presente problematica.

En atencidn a las recomendaciones formuladas a las distintas autoridades competentes, en
especial en materia de mineria ilegal, se destaca el cumplimiento de las siguientes:

i)  Se ratificé el Convenio de Minamata, a través del Decreto Supremo N° 061-2015-RE, el
cual tiene como finalidad la reduccion del uso indiscriminado del mercurio.

6 Entre otras acciones: Defensoria del Pueblo. Informe Defensorial N.° 160 Gestion del Estado frente a la Mineria Informal
e llegal en el Peru. Supervisidn a la implementacién de los Decretos Legislativos promulgados al amparo de la Ley N.°
29815. En: https://www.defensoria.gob.pe/wp-content/uploads/2018/05/informe-defensorial-160.pdf;  Informe
Defensorial N° 167. Balance de la gestidn estatal frente a la mineria informal e ilegal en el Perd. 2012-2014 Supervision a
las entidades de alcance nacional y regional. En: https://www.defensoria.gob.pe/wp-content/uploads/2018/05/Informe-
Defensorial-N-167-2.pdf; Informe de Adjuntia N2 01-2019-DPAMASPPI.MA. En defensa de nuestros recursos hidricos:
Actuacidon defensorial frente a la gestiéon de pasivos ambientales y la erradicaciéon de la mineria ilegal. En:
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1183233/Serie-Informes-de-Adjunt%C3%ADa-01-2019-
DPAMASPPI.MA 20200802-1197146-xvfac4.pdf

7 Defensoria del Pueblo. Informe Defensorial N.° 160 Gestion del Estado frente a la Mineria Informal e llegal en el Peru.
Supervisién a la implementaciéon de los Decretos Legislativos promulgados al amparo de la Ley N.° 29815. En:
https://www.defensoria.gob.pe/wp-content/uploads/2018/05/informe-defensorial-160.pdf

8 Defensoria del Pueblo. Informe Defensorial N° 167. Balance de la gestidn estatal frente a la mineria informal e ilegal en
el Perd. 2012-2014 Supervisidn a las entidades de alcance nacional y regional. En: https://www.defensoria.gob.pe/wp-
content/uploads/2018/05/Informe-Defensorial-N-167-2.pdf

9 Entre otros: https://www.defensoria.gob.pe/defensor-del-pueblo-pide-a-ejecutivo-y-fiscalia-priorizar-lucha-contra-
mineria-ilegal-en-el-norte-de-amazonas/ ; https://www.defensoria.gob.pe/defensoria-del-pueblo-urgen-acciones-para-
erradicar-mineria-ilegal-en-madre-de-dios/
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ii) El Ministerio Publico aprobd el Protocolo de actuacidon para los operativos de
interdiccién contra la mineria ilegal'®, lo cual contribuyd con la actuacién estatal
coordinada para enfrentar esta problematica.

iii) Se intensificaron las acciones de interdiccién contra la mineria ilegal, asi como se
implementaron operativos como Mercurio 2019 en Madre de Dios, Tahuampas del
Nanay en Loreto, destinados a erradicar la mineria ilegal y delitos conexos.

iv) Se aprobd la Ruta Fiscal Lima-Tumbes para el control y fiscalizacién del traslado de
insumos quimicos que puedan ser utilizados en la mineria ilegal.

v) Se aprobd el Plan Integral frente a la Mineria ilegal “Plan Restauracién”, que busca dar
continuidad a las actividades iniciadas con el Operativo Mercurio 2019, frente a la
mineria ilegal en Madre de Dios y algunos distritos de Puno y Cusco, asi como adecuar
estrategias en contexto de pandemia, entre otras.

Si bien se ha logrado avances a partir de la intervencion de la Defensoria del Pueblo, parte de
los principales retos que se afronta son los siguientes:

(i) Lograr que se realice una actuacidn coordinada, integral y permanente para erradicar la
mineria ilegal y delitos conexos, con recursos suficientes y con actividad de inteligencia;

(ii) Promover actividades productivas que brinden una alternativa de trabajo contra las
actividades ilegales.

(iii) No continuar con las ampliaciones al proceso de formalizacién o la incorporacién de

nuevos sujetos de formalizacién, lo cual genera impunidad y debilitamiento en la lucha
contra la mineria ilegal, o con propuestas de flexibilizaciéon de estdndares ambientales
para permitir la mineria aluvial.

(iv) Remediar los impactos generados por las actividades mineras realizadas al margen de la

ley.

V- Sobre las acciones para erradicar la mineria ilegal

La Defensoria del Pueblo ha venido interviniendo!! supervisando permanentemente vy
formulando recomendaciones, destinadas a erradicar las actividades mineras ilegales en varias
regiones del pais. En atencidn a ello, se han identificado dificultades para una adecuada
intervencién por parte de las entidades competentes, siendo la mas recurrente la falta de
recursos suficientes.

A modo de ejemplo, en noviembre de 2021, el Ministerio del Interior nos informé*2 sobre la falta
de recursos suficientes para la ejecucién de operativos de gran envergadura en dareas criticas
donde se realiza mineria ilegal, estos incluyen labores previas de inteligencia, planificacidn,
investigacion, desplazamiento de efectivos policiales con capacitacidén especial, por ejemplo en
areas como cerro El Toro (region La Libertad), El Cenepa (region Amazonas) y La Pampa (Madre
de Dios).

10 Mediante Resolucion de la Fiscalia de la Nacion N° 4269-2016-MP-FN, de fecha 06 de octubre de 2016.
11 Entre otros, mediante Oficios N° 344, 351, 357, 358, 359, 403, 404, 453-2021-DP/AMASPPI y Oficio N° 331-2021/DP.
12 Mediante Oficio N°001112-2021/IN/DGCO, ingresado con Registro N° 2021-015164 del 30 de noviembre del 2021.
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Asi también, en respuesta a nuestras recomendaciones, en agosto de 2021, la Coordinadora
Nacional de las Fiscalias Especializadas en Materia Ambiental informd*® de la falta de respuesta
de la Policia Nacional del Peru ante solicitudes de acciones de inteligencia para poder realizar
acciones de interdiccidn. Situacidn que resulta sumamente preocupante y requiere de acciones
inmediatas a fin de garantizar recursos suficientes para una adecuada intervencion.

Tratandose sobre las acciones préximas a realizar por la actual gestidon del Poder Ejecutivo, si
bien el Ministerio del Interior nos informé!* que se ha incorporado en el Plan de Trabajo 2022
de la Comision multisectorial permanente que tiene por finalidad hacer seguimiento a las
acciones del Gobierno frente a la mineria ilegal y el desarrollo del proceso de formalizacion
minera, la elaboracién de un diagndstico sobre la problematica de la mineria ilegal y el proceso
de formalizacién en la regidon La Libertad, resulta de suma importancia agilizar la
implementaciéon de dicha tarea, la cual no solo debe restringirse a dicha region.

De esta manera, es urgente incorporar otras regiones priorizadas en donde la problemdtica
continda vulnerando derechos y que también han sido planteadas por la Defensoria del Pueblo
a dicha Comisién, entre ellas, Amazonas (El Cenepa) y Loreto (Rio Nanay).

En efecto, la referida Comisidn tiene un rol clave en la atencion coordinada de la problematica
de la mineria informal e ilegal en el Perd y, ademas, debe informar a la ciudadania
periddicamente sobre las acciones que se viene realizando para atender dicha problematica, el
avance de las mismas, asi como sus resultados.

Ahora bien, resulta importante destacar las principales recomendaciones formuladas por la
institucion a fin de contribuir en una mejor atencidn de la problematica, respecto de las cuales
venimos insistiendo al Estado en su cumplimiento:

: - A la Comisién Multisectorial de Naturaleza Permanente impulsar una actuacién integral y
' coordinada del Estado, a fin de erradicar las actividades ilegales que se vienen desarrollando
con el objeto de proteger a la poblacién de la zona, asi como el ambiente.

- Al Ministerio del Interior, en coordinacién con el Ministerio Publico, ejecutar las acciones de
inteligencia requeridas para desarticular las organizaciones criminales dedicadas, entre
otros, a la mineria ilegal, principalmente en las regiones amazdnicas.

- Al Ministerio del Interior, implementar mayores puestos de vigilancia y control, con el
respectivo soporte de personal y logistico, en las dreas identificadas con mayor presencia de
mineria ilegal.

- A Ministerio del Interior, evaluar los avances de la implementacién de la Estrategia Nacional
para la Interdiccién de la Mineria llegal y su correspondiente actualizacién.

- A la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (Sunat) y al
Ministerio de Transportes y Comunicaciones, elaborar y aprobar nuevas rutas fiscales para
los insumos quimicos, maquinarias y equipos, asi como para los productos mineros a nivel
nacional.

13 Mediante Oficio N2 1215-2021-MP-FN-CN-FEMA, ingresado con Registro N° 0012021010608 del 31 de agosto del 2021.
14 Mediante Oficio N° 001112-2021/IN/DGCO, ingresado con Registro N° 2021-015164 del 30 de noviembre del 2021.
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- Ala Direccion General de Capitanias y Guardacostas, la Policia Nacional del Peru, Organismo
Supervisor de la Inversidon en Energia y Mineria, Sunat, mejorar el control del combustible
utilizado en dicha actividad ilegal.

- Al Ministerio del Ambiente y de Energia y Minas, aprobar las disposiciones reglamentarias
para la implementacién del el Fondo de Remediacién Ambiental.

- Al Poder Ejecutivo (a través de los ministerios y organismos publicos adscritos competentes)
y a las coordinaciones nacionales de las Fiscalias Especializadas en Materia Ambiental,
Fiscalias Especializadas contra la Criminalidad Organizada y Fiscalias Especializadas en Delitos
de Tréfico llicito de Drogas, establecer una estrategia integral y articulada, a fin de erradicar
las organizaciones criminales que impulsan la deforestacion provocada por la mineria ilegal
y otras actividades ilicitas.

Sumado a ello, para la Defensoria del Pueblo resulta fundamental que se dote de recursos
suficientes a las entidades que luchan contra la mineria ilegal.

Sobre las medidas e iniciativas que debilitan el proceso de formalizacion minera y su impacto en
la lucha contra la mineria ilegal

Desde hace casi 20 aios, el Estado viene emitiendo disposiciones dirigidas a promover la
formalizacién de la pequeina mineria y la mineria artesanal. Un primer intento fue a través de la
Ley N° 27651, Ley de Formalizacidon y Promocién de la Pequena Mineria y la Mineria Artesanal,
en el ano 2002; y, 10 afios mas tarde, a través de un proceso de formalizacion minera que
otorgaba un plazo excepcional y perentorio de 24 meses para cumplir los requisitos e insertarse
en la mineria formal de pequefia escala. Sin embargo, este plazo fue ampliado en mas de una
ocasiony, como consecuencia de ello, en diciembre de 2021, vencia la Ultima prérroga otorgada.

El 31 de diciembre de 2021, se publicé la Ley N2 31388, Ley que dispone —entre otras medidas—
una nueva ampliacién de la vigencia del proceso de formalizacién minera integral hasta el 31 de
diciembre de 2024. De esta manera, nuevamente el proceso de formalizacion minera fue
ampliado y su excepcionalidad ignorada. A continuacién un recuento de las referidas
ampliaciones:

Normas legales y plazos para la formalizacién de la mineria a pequefia escala

Proceso de
Formalizacién D.L. N*
1105

Abril 2012-Abril 2014

Proceso de
Formalizacion Minera
Integral D.L. N° 1293

Hasta Julio 2021

Ley N° 31007 y
Reglamento D.S. N°
001-2020-EM

Hasta Diciembre 2021

Etapa de saneamiento
D.S. N° 029-2014-PCM

Abril2014-2016

Formalizacién Ley N° 27651
2002

Ley N° 31388
Hasta Diciemvbre 2024
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Sibien la Ley N2 31388, Ley que prorroga la vigencia del proceso de formalizacidn minera integral
fue aprobada por el Congreso de la Republica, la iniciativa legislativa fue impulsada y respaldada
por el Minem?, asi como promulgada por el Poder Ejecutivo®®.

Esto ultimo, pese a la opinidon en contrario del Ministerio del Ambiente, que advirtié que las
ampliaciones sin compromisos ni obligaciones claras, constituyen un retroceso para la
prevencion y adecuada gestion social y ambiental de la mineria informal, asi como del riesgo
ambiental y retroceso en la lucha contra la mineria ilegal'’; y la exhortacién de la Defensoria del
Pueblo de observar el proyecto normativo, toda vez que pone en riesgo de afectacidn derechos
fundamentales como a la salud, a la vida y a gozar de un ambiente adecuado, al desnaturalizar
el proceso de formalizacién minera y favorecer la mineria ilegal, debilitando la persecucién de

dicho delito.*®

Entre los principales aspectos que preocupan a la institucidon respecto de la citada Ley, se
destacan los siguientes:

- La ampliaciéon del plazo no contiene condiciones minimas para la permanencia en el
proceso, situacién que permitiria la posibilidad de permanencia de cualquier sujeto, sin
distincién alguna, inscrito en el Registro Integral de Formalizacidn Minera (REINFO), entre
ellos, mineros ilegales pendientes de depuracién del referido registro, los cuales se
benefician injustamente por la ley y no podran ser perseguidos penalmente.

- Ademads, este beneficio también alcanza a cualquier otro sujeto cuya inscripcidon se
encuentra suspendida, entre los cuales se encuentran quienes no cuenten con las medidas
ambientales exigibles o no se han sometido a las normas que regulan el control de insumos
guimicos o a las exigencias tributarias. Sobre este punto, la gravedad es tal que segun cifras
del Minem, al 04 de febrero de 2022, segtn el REINFO?®, del total de 88 253 inscritos, el
67.7% sujetos en proceso de formalizacidn tiene la inscripcion suspendida. En esta misma
situacion se encuentra el 66% (6 303 de 9 548) de mineros informales inscritos en Madre
de Dios; el 67% (4 663 de 7 005) en la regidn La Libertad y el 70% (194 de 278) en la regidn
Amazonas.

- La referida prdrroga también implica dificultades en la persecucién del delito de Mineria
llegal. Sobre el particular, la Fiscal Superior Coordinadora Nacional de las Fiscalias
Especializadas en Materia Ambiental ha manifestado?® que como efecto de las constantes

15 En: https://camiper.com/tiempominero-noticias-en-mineria-para-el-peru-y-el-mundo/minem-estamos-de-acuerdo-
con-ampliar-plazo-del-actual-proceso-de-formalizacion-minera/ ;
https://www.gob.pe/institucion/minem/noticias/573723-trabajo-conjunto-entre-poder-ejecutivo-congreso-y-
dirigentes-permitio-ley-que-prorroga-vigencia-del-proceso-de-formalizacion-minera-integra

16 En: https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/ley-que-prorroga-la-vigencia-del-proceso-de-formalizacion-mi-
ley-no-31388-2027129-1/

17 A mayor detalle: https://twitter.com/MinamPeru/status/1472047792562401282?s=20

18 Mediante Oficio N.° 0331-2021-DP y Nota de Prensa del 21 de diciembre de 2021, en:
https://www.defensoria.gob.pe/defensoria-del-pueblo-ejecutivo-debe-observar-propuesta-normativa-que-implica-
retroceso-frente-a-la-mineria-informal-e-ilegal/

19 En: https://www.minem.gob.pe/ detalle.php?idSector=20&idTitular=8049&idMenu=sub8048&idCateg=1442

20 En: https://twitter.com/femaperu/status/1357331818438037507
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prérrogasy producto de la inclusién de nuevos sujetos de formalizacién a partir del Decreto
Legislativo N2 1351, la problematica que afronta el personal fiscal ambiental en diversas
regiones de nuestro pais de forma recurrente es la imposibilidad de lograr un sancién penal
por la posesidn, tenencia, comercializacién, y beneficio de mineral extraido y procesado
ilicitamente, a pesar de la evidente afectacién a fuentes hidricas, suelos y otros
componentes ambientales.

Dicha situacion se agrava, sefiala la representante del Ministerio Publico, cuando no se
excluye de modo inmediato a los informales que incumplen con sus compromisos, lo que
ocasiona en la prdctica que mineros ilegales se vean respaldados injustamente por la ley y
sigan realizando sus actividades sin mayor control de las autoridades.

- Alo expuesto se debe sumar la debilidad existente en materia de fiscalizacién por parte de
los gobiernos regionales (carencia de recursos humanos, logisticos, apoyo policial, entre
otros), lo que genera en muchas ocasiones impunidad para quienes estdn inscritos en el
REINFO, con vigencia reiteradamente ampliada.

- Laampliacién del plazo planteado para la elaboracidn de la Politica Nacional Multisectorial
de Pequeiia Mineria y Mineria Artesanal no cuenta con sustento técnico ni justificacion
alguna al respecto. Resulta de suma importancia que se concluya, en el menor plazo
posible, con la formulacidn de una Politica Nacional Multisectorial de Pequefia Mineria y
Mineria Artesanal, teniendo en cuenta las condiciones en las que opera la actividad minera
informal y el impacto sobre el ambiente y a la salud de las personas. En ese sentido, el plazo
de tres afios con nueve meses?! para su formulacion, resulta excesivo y carece de todo
sustento.

- Respecto a la elaboracién de una propuesta de Ley de Pequeiia Mineria y Mineria
Artesanal, se requiere previamente evaluar su viabilidad o necesidad. Dicha evaluacidn
debera realizarse una vez que se tenga aprobada la Politica Nacional Multisectorial de
Pequefia Mineria y Mineria Artesanal, la cual debe contar con un diagnédstico y definird los
objetivos, metas y actividades necesarias para fortalecer el proceso de formalizacién
minera, por lo que resulta indispensable elaborar y aprobar a la brevedad dicha politica.

En atencidn a lo expuesto, para la Defensoria del Pueblo el impulso y posterior promulgacién de
la citada norma, constituye un incumplimiento del deber constitucional del Estado de garantizar
la plena vigencia de los derechos humanos. En tal sentido, se viene insistiendo en que las
constantes prdrrogas han desnaturalizado el cardcter excepcional del proceso de formalizacién
minera iniciado en 2002, hace casi 20 afos y que constituyen un debilitamiento y retroceso,
restandole legitimidad toda vez que no generan los incentivos para que el sujeto de
formalizacién procure su cumplimiento.

21 pPlazo contado desde la vigencia de la Resolucion Ministerial N° 075-2021-MINEM/DM hasta la fecha propuesta en el
Dictamen en analisis (31 de diciembre de 2024).
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Por otro lado, resulta de especial interés mencionar que el Minem anuncié?? que, en febrero de
2022, continuard con los talleres descentralizados para formular y consensuar la primera politica
nacional y la nueva Ley para la pequefia mineria y la mineria artesanal. Desde la Defensoria del
Pueblo insistimos en la necesidad elaborar y aprobar a la brevedad la Politica Nacional
Multisectorial de Pequena Mineria y Mineria Artesana, la cual debe contar con un diagndstico y
definira los objetivos, metas y actividades necesarias para fortalecer el proceso de formalizacion
minera.

A partir del referido diagndstico, se debe determinar si corresponde plantear una nueva Ley para
la pequefia mineria y la mineria artesanal, asi como sincerar e identificar aquella pequefia
mineria y mineria artesanal que efectivamente puede llegar a formalizarse, de aquella que —por
encontrarse en propiedad de un tercero y éste no brinda autorizacién, por citar un ejemplo— no
puede.

Sumado a ello, se requiere redoblar esfuerzos a fin de acelerar el proceso de depuracion del
REINFO, a fin de evitar que aquellos que deben ser retirados de dicho registro continten en el
mismo, beneficidndose injustamente del proceso de formalizacion.

Otro aspecto que preocupa a la Defensoria del Pueblo en atencidn a las iniciativas legislativas,
o son aquellas que buscan promover la mineria aurifera aluvial amazdnica, asi como el uso de
dragas en rios, lagunas, cabeceras de cuenca, dragas, sin ningun sustento técnico, como son las
planteadas en el Proyecto de Ley N2 6641/2020-CR y el Dictamen recaido en los Proyectos de
Ley N2 2870/2017-CR, 3137/2017-CR, 3238/2018-CR, 3983/2018-CR, 4164/2018-CR,
4490/2018-CR, 4617/2018-CR, 4678/2018-CR y 6614/2020-CR.

Sobre el particular, en su oportunidad, nuestra institucion advirtié al Congreso de la Republica
sobre el serio riesgo que significan dichas medidas legislativas para la protecciéon de derechos
fundamentales, como son la salud, el gozar de un ambiente sano, la propiedad, entre otros; asi
como a la proteccion de nuestra Amazonia y la diversidad bioldgica que alberga, la cual
constituye la principal contribucién del Peru en la lucha contra el cambio climatico. Ademds, las
propuestas normativas generan riesgos en la proteccion de los recursos hidricos.

Para la Defensoria del Pueblo, resulta fundamental que desde los tres poderes del Estado, se
promueva una minera sostenible y responsable, respetuosa de los derechos fundamentales de

la poblacién.

4. Cuestionario de la convocatoria general de aportaciones “Mercurio, la mineria aurifera
artesanal y a pequeiia escala y los derechos humanos”

Controles sobre el mercurio

a. éHa prohibido su pais a) la importacion o b) la exportacion de mercurio elemental?

22 En: https://www.gob.pe/institucion/minem/noticias/576473-minem-y-gremios-mineros-reanudan-reuniones-de-
trabajo-y-coordinacion

23 Mediante Oficios N° 421-2020/DP, 264-2020-DP/PAD y a través de mensajes en redes sociales. En:
https://twitter.com/Defensoria_Peru/status/1412893470109442060?s=20&t=0GP6hY|-sC3WebKIJGBBIA
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El Peru no ha prohibido la importacidn ni exportacidn del mercurio elemental. Sin embargo,
el ingreso, permanencia, transporte o traslado y salida del mercurio, asi como la distribucidn,
hacia y desde el territorio aduanero y en el territorio nacional, estd sujeto a control y
fiscalizacién, de acuerdo a la Ley N° 28305% y el Decreto Legislativo N° 1103%. Cabe
mencionar que mediante Decreto Supremo N2 059-2021-EF, se establecieron disposiciones
para el ingreso y salida del pais de los insumos quimicos fiscalizados, como es el caso del
mercurio.

b. ¢Ha prohibido su pais el uso de mercurio en la mineria de oro artesanal y de pequeia escala
(MAPE) por ley o reglamento?

En el Perd no se encuentra prohibido el uso de mercurio en la mineria de oro artesanal y de
pequefia escala. Sin embargo, existe una politica de reduccién progresiva de esta sustancia
hasta su eliminacién, en concordancia con el Convenio de Minamata sobre el Mercurio.

De acuerdo con ello, segln la legislacion vigente?® el titular de la operacién minera de
pequeiia mineria y mineria artesanal tiene las siguientes obligaciones:

» Ejecutar medidas para la reduccién efectiva y progresiva del uso del mercurio en sus
actividades.

» Adoptar medidas para el control de las emisiones y liberaciones de mercurio y/o sus
derivados, asi como para el adecuado manejo y almacenamiento de mercurio en sus
actividades.

Ambas medidas deben ser incluidas y desarrolladas en el instrumento de Gestion Ambiental
(IGAC o IGAFOM) incluyendo el Plan de Manejo y/o Reduccion de Mercurio.

Sumado a ello, corresponde mencionar que en el marco de las acciones de supervisién a la
implementaciéon del Convenio de Minamata, el Ministerio del Ambiente (Minam) nos
informé?’ lo siguiente:

- Para el cumplimiento del Convenio, se aprobd el “Plan de Accién Multisectorial para la
implementacion del Convenio de Minamata sobre el Mercurio”, que contiene 21
actividades cuyo numeral 9 es la elaboracion del Plan de Accidon Nacional para la mineria
artesanal y a pequefia escala (en adelante, Plan MAPE).

24 E| articulo 6 de la Ley N° 28305 crea el Registro Unico para el Control de Insumos Quimicos y Productos Fiscalizados.
Ver: https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/detallenorma/H871226

25 Primera Disposicion Complementaria Final del Decreto Legislativo N° 1103. Ver: https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-
web/detallenorma/H1050571

26 Decreto Supremo N° 017-2021-EM, Disposiciones para la actualizacion y/o modificacion del Instrumento de Gestidn
Ambiental Correctivo - IGAC o del Instrumento de Gestion Ambiental para la Formalizacién de Actividades de Pequeiia
Mineria y Mineria Artesanal - IGAFOM, en el marco del desarrollo de actividades de explotacidn y beneficio de la Pequeia
Mineria y Mineria Artesanal. Ver: https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/detallenorma/H1288191

27 Mediante Oficio N° 00282-2021-MINAM/VMGA/DGCA, con Ingreso N° 0012021008191 del 06 de julio del 2021.
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- Enel2017-2018 el MINAM con el apoyo de la Organizacion de las Naciones Unidas para
el Desarrollo Industrial (ONUDI) a través de Artisanal Gold Council (en adelante, AGC)
elabord una primera propuesta del citado Plan MAPE.

- En enero de 2019 se emitid el Decreto Supremo N° 004-2019-MINAM que aprueba el
Plan Nacional de Aplicacion del Convenio de Minamata sobre el mercurio, que
contempla como actividad A8.1 la elaboracidn y aprobacién del “Plan de Accién Nacional
para la mineria de oro artesanal y de pequefia escala en el Perd”, de acuerdo al Anexo C
del Convenio de Minamata y considerando estrategias diferenciadas para mujeres y
hombres. Como instituciones responsables de dicha actividad figuran el Minam a través
de la Direccion General de Calidad Ambiental (DGCA) y el Ministerio de Energia y Minas
(en adelante, Minem), a través de la Direccién General de Formalizacion Minera (en
adelante, DGFM)

- Desde marzo de 2020 a febrero de 2021, la DGCA del Minam en conjunto con la DGFM
del Minem, reformularon la primera versiéon del Plan MAPE, a partir de reuniones
multisectoriales y competencias, el cual fue socializado con diferentes actores del
proceso, GORE, mineros, comunidades nativas, poblaciones rurales e indigenas sociedad
civil organizada. Asi como, se busca que articule con otros planes relacionados
previamente aprobados.

- Al primero de julio de 2021, el Plan MAPE reformulado bajo la metodologia de Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN) y consensuado entre Minem y Minam
fue remitido a otras instituciones que tienen responsabilidad sobre algunas actividades

del Plan para su validacion.

V - La propuesta de Plan cuenta con 5 ejes, entre los cuales se encuentran: Eje 1: Reduccion

de las emisiones y liberaciones por el uso de mercurio asociadas a la MAPE; Eje 2:
Formalizacién y sostenibilidad de la pequefia mineria y mineria artesanal de oro; Eje 3:
Control y seguimiento del comercio de mercurio en la MAPE de oro, Eje 4:
Fortalecimiento de la salud publica frente al riesgo de exposicion por el uso de mercurio
en la MAPE de oro y Eje 5: Estrategias complementarias al Plan MAPE.

c. éQué medidas coercitivas y sanciones se aplican a los buscadores y las buscadoras de oro
que utilizan mercurio o a los comerciantes que suministran mercurio para ese uso, si dicho
uso esta prohibido? Por favor, comparta estadisticas al respecto.

No estd prohibido el uso artesanal del mercurio, por lo que no existen medidas coercitivas
relacionadas al respecto.

d. Si su pais permite la importacion de mercurio pero prohibe su uso en la MAPE, icdmo
determinan los funcionarios de aduanas el uso final del mercurio en el punto de
importacidn, para asegurarse de que no esta destinado a la MAPE?

En el Peru, no estd prohibido el uso del mercurio en la MAPE.

e. ¢Existen procesos de control o certificaciéon que garanticen que el mercurio importado se
utiliza para su finalidad declarada?
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En el marco de la Ley N° 28305 y del Decreto Legislativo N2 1103, que establece medidas de
control y fiscalizacion en la distribucidn, transporte y comercializacién de Insumos Quimicos
qgue puedan ser utilizados en la Mineria llegal, la Sunat se encuentra a cargo del control y
fiscalizacidn del ingreso, permanencia, transporte o traslado y salida de Insumos Quimicos,
asi como la distribucidn, hacia y desde el territorio aduanero y en el territorio nacional.

Para tal efecto, los usuarios de dichos productos, como es el mercurio, deben encontrarse
incorporados en el Registro Unico para el Control de los Insumos Quimicos y Productos
Fiscalizados y se encuentran obligados a llevar y mantener diariamente el registro de sus
operaciones. A través del referido Registro Unico se busca contar con informacion relativa a
los usuarios, actividades y a los insumos quimicos y productos fiscalizados, para su
correspondiente control.

Sumado a ello, mediante Decreto Supremo N2 077-2021-EF%, se establecieron medidas
especiales adicionales de fiscalizacién y control de insumos quimicos que pueden ser
utilizados en la mineria ilegal, entre los que se encuentra el mercurio. Entre otros aspectos,
se establecen medidas para la realizacién de visitas programadas y no programadas a los
establecimientos, asi como para el control del traslado de los referidos insumos.

Asi también, se dispuso la aprobacion progresiva de Rutas Fiscales?® (vias de transporte de
uso obligatorio autorizada para el traslado de insumos quimicos. Sobre este ultimo punto,
desde la Defensoria del Pueblo se viene insistiendo en la necesidad de aprobar nuevas rutas
fiscales, en atencidn a la existencia de la problematica de mineria ilegal a nivel nacional.

f. ¢Estan los importadores de mercurio registrados en una base de datos gubernamental y
sus actividades se verifican periédicamente, incluido el uso final del mercurio que
importan? ¢Estan prohibidas las importaciones postales de mercurio?

En el Perd existe un Registro Unico para el Control de Insumos Quimicos y Productos
Fiscalizados que contiene toda la informacidn relativa a los usuarios, actividades y a los
insumos quimicos y productos fiscalizados, conforme se sefialé anteriormente. Las
inspecciones para el control fiscalizacion se encuentra a cargo de la Sunat, para lo cual puede
solicitar la intervencion de la Policia Nacional del Peru, asi como del Ministerio Publico.

Si bien se realizan acciones de control por parte de la Sunat, resulta importante sefialar que
se requiere intensificar dichas acciones, asi como disponer medidas a fin de verificar su uso
final, en atencidn a las dificultades geograficas o falta de recursos para llegar a zonas alejadas
a nivel nacional.

Por otro lado, de acuerdo al articulo 18 de la Ley N° 28305, no se encuentran prohibidas las
importaciones postales de mercurio.

28 \fer: https://spij.minjus.gob.pe/spij-ext-web/detallenorma/H1280975
29 Mediante Decreto Legislativo N2 1103.
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g. ¢Qué recursos existen en su pais para las personas que han sufrido dafios relacionados con
la contaminacién debido a la exposicion al mercurio de las actividades de la MAPE?

Desde la Defensoria del Pueblo se viene alertando al Poder Ejecutivo sobre la urgencia de
adoptar e implementar medidas destinadas a brindar una atencién integral a la problematica
de las personas expuestas a metales pesados y otras sustancias quimicas, siendo imperante
la atencién de problematicas de contaminacién ambiental, como es la generada por la
mineria informal e ilegal en el Peru.

En atencion a lo anterior, se publicé el Informe de Adjuntia N° 19-2021-DP/AMASPPI, En
defensa de las personas expuestas a metales pesados, metaloides y otras sustancias
quimicas: Los impactos de la contaminacién ambiental®’, que recoge los resultados de la
supervisién sobre este grave problema. En el referido documento, entre otros aspectos, se
aborda la urgencia de una intervencion integral a favor de la poblacidn expuesta a metales
pesados, metaloides y otras sustancias quimicas por parte del Estado; asi como la atencidn
de los principales problemas que generan la exposicion, como la contaminacién ambiental.

Si bien, en cumplimiento de una de nuestras recomendaciones, el 23 de diciembre de 2021,
mediante Decreto Supremo N° 037-2021-MINAM el Ministerio del Ambiente aprobd el Plan
Especial Multisectorial para la intervencién integral a favor de la poblacion expuesta a
metales pesados, metaloides y otras sustancias quimicas, resulta imperante su adecuada
implementacion. Ello, sin perjuicio de la necesidad de que las autoridades regionales de salud
—entre otros aspectos— prioricen la elaboracién, aprobaciéon e implementacién de sus
correspondientes Planes de Accién Integral de Salud, toda vez que el 80% de las regiones no
cuentan con dicho instrumento.

Trdfico ilegal

h. ¢Qué medidas ha tomado su pais para evitar la importacién ilegal, el contrabando vy la
distribucion de mercurio respecto a las actividades de la MAPE?

Conforme se ha mencionado anteriormente, en el Peru se ha establecido un marco especifico
para el control de los insumos quimicos y productos fiscalizados, como es el mercurio. Para
su importacion se requiere de una serie de autorizaciones, como el estar en el Registro Unico;
asi como, en el marco del Convenio de Minamata sobre el Mercurio, la Sunat debe solicitar
al Ministerio del Ambiente le informe si existe consentimiento de los paises para la
importacion o exportacion de mercurio solicitado.3! Sumado a ello, se realizan operativos por
parte de las entidades competentes, en las que se logran incautaciones; asi como se
encuentra tipificado penalmente los delitos de comercio clandestino y mineria ilegal
regulados en los articulos 272° y 307°-A del Cddigo Penal.

30 En: https://www.defensoria.gob.pe/wp-content/uploads/2021/12/Informe-de-Adjunti%CC%81a-N%C2%B0-19-2021-

DP-AMASPPI.pdf
31 Articulo 7 del Decreto Supremo N2 059-2021-EF, Establecen disposiciones para el ingreso y salida del pais de los insumos
quimicos fiscalizados en el ambito del Decreto Legislativo N2 1103.
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En adicién a lo anterior, cabe hacer referencia a lo sefialado en la pregunta b) en atencién a
gue se encuentra en elaboracién la propuesta del Plan MAPE, instrumento que entre sus ejes,
contempla el control y seguimiento del comercio de mercurio en la MAPE de oro, entre otros
aspectos.

i. ¢éCudles son los mayores retos a los que se enfrenta su pais para prevenir la importacion
ilegal y el contrabando de mercurio?

Uno de los principales retos es la ejecucion de acciones de control de mercurio permanentes
en zonas de frontera para la identificaciéon de usuarios, con operaciones sospechosas de
dicho insumo que pudieran destinarse a la actividad minera ilegal, debido al dificil acceso a
dichas zonas fronterizas.

Otro reto importante es mejorar las acciones de fiscalizacidon efectivas correspondientes a
los puntos de ingreso y puntos de control de insumos fiscalizados, tanto en la zona de
frontera como en las zonas de comercio mds importantes de este insumo.

j. éHa establecido su pais acuerdos de cooperacién con los paises vecinos o a nivel regional
para combatir el movimiento transfronterizo ilegal de mercurio destinado a las actividades
de la MAPE?

No se tiene conocimiento de acuerdos de cooperacién con los paises vecinos o a nivel
regional para combatir el movimiento transfronterizo ilegal de comercio destinado a las
actividades de la MAPE®2,

Sin embargo, la partida arancelaria del mercurio estd incluida en muchos convenios
internacionales y tratados de libre comercio®.

k. éExiste alguin caso de corrupcion entre la policia, el ejército u otros funcionarios implicados
en facilitar la distribucion de mercurio en su pais? ¢Qué medidas se han tomado para
hacerle frente?

Existen casos de denuncias de corrupcion como la expresada por el capitan de la Policia
Nacional del Peru en la Mesa Técnica contra la Mineria llegal en el rio Nanay quien, segin
consta en Acta de fecha 1 de octubre de 20213*, manifesté que, a causa de la corrupcion de
funcionarios, los operativos contra la mineria ilegal y la incautacidn de insumos quimicos
comercializados sin autorizacion, se ven frustrados, toda vez que se pone sobre aviso la
ejecucién del operativo.

I. ¢éHay alguna informacion que sugiera que los sindicatos locales o regionales del crimen
organizado estan distribuyendo mercurio para facilitar el contrabando de oro en su pais?

No se tiene conocimiento.

32 https://apps.rree.gob.pe/portal/webtratados.nsf/Vistas Tratados.xsp
33 http://www.aduanet.gob.pe/servlet/AlGcint?Partida=2805400000
34 https://drive.google.com/file/d/1 QO gRfPXWW R31igLtoQ75ulXRvyyWk/view?usp=sharing
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Convencion de Minamata

m. ¢Ha ratificado su pais el Convenio de Minamata sobre el Mercurio y, en caso afirmativo,
qué medidas se han adoptado para eliminar el mercurio de la MAPE, incluido su desvio a
la MAPE?

Si, el Peru ratifico el Convenio de Minamata el 25 de noviembre del 2015, mediante Decreto
Supremo N° 2015-RE y entrd en vigencia el 16 de agosto de 2017 para nuestro pais. En el
marco de las acciones de supervisién a la implementacion del Convenio de Minamata, el
Ministerio del Ambiente (Minam) nos informé* lo siguiente:

- Para el cumplimiento del Convenio, se aprobd el “Plan de Accién Multisectorial para la
implementacion del Convenio de Minamata sobre el Mercurio”, que contiene 21
actividades cuyo numeral 9 es la elaboraciéon del Plan de Accién Nacional para la mineria
artesanal y a pequefia escala (en adelante, Plan MAPE).

- Enel2017-2018 el MINAM con el apoyo de la Organizacion de las Naciones Unidas para
el Desarrollo Industrial (ONUDI) a través de Artisanal Gold Council (en adelante, AGC)
elabord una primera propuesta del citado Plan MAPE.

- En enero de 2019 se emitid el Decreto Supremo N° 004-2019-MINAM que aprueba el
Plan Nacional de Aplicacion del Convenio de Minamata sobre el mercurio, que
contempla como actividad A8.1 la elaboracién y aprobacién del “Plan de Accidn Nacional
para la mineria de oro artesanal y de pequefia escala en el Peri”, de acuerdo al Anexo C
del Convenio de Minamata y considerando estrategias diferenciadas para mujeres y
hombres. Como instituciones responsables de dicha actividad figuran el Minam a través
de la Direccion General de Calidad Ambiental (DGCA) y el Ministerio de Energia y Minas
(en adelante, Minem), a través de la Direccion General de Formalizacion Minera (en
adelante, DGFM)

- Desde marzo de 2020 a febrero de 2021, la DGCA del Minam en conjunto con la DGFM
del Minem, reformularon la primera versiéon del Plan MAPE, a partir de reuniones
multisectoriales y competencias, el cual fue socializado con diferentes actores del
proceso, GORE, mineros, comunidades nativas, poblaciones rurales e indigenas sociedad
civil organizada. Asi como, se busca que articule con otros planes relacionados
previamente aprobados.

- Al primero de julio de 2021, el Plan MAPE reformulado bajo la metodologia de Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN) y consensuado entre Minem y Minam
fue remitido a otras instituciones que tienen responsabilidad sobre algunas actividades
del Plan para su validacion.

- La propuesta de Plan cuenta con 5 ejes, entre los cuales se encuentran: Eje 1: Reduccidn
de las emisiones y liberaciones por el uso de mercurio asociadas a la MAPE; Eje 2:
Formalizacién y sostenibilidad de la pequefia mineria y mineria artesanal de oro; Eje 3:
Control y seguimiento del comercio de mercurio en la MAPE de oro, Eje 4:
Fortalecimiento de la salud publica frente al riesgo de exposicion por el uso de mercurio
en la MAPE de oro y Eje 5: Estrategias complementarias al Plan MAPE.

35 Mediante Oficio N° 00282-2021-MINAM/VMGA/DGCA, con Ingreso N° 0012021008191 del 06 de julio del 2021.
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Sumado a ello, como se menciond anteriormente, se encuentra vigente el Decreto Supremo
N° 017-2021-EM, que sefiala que el titular de la operacidn minera de pequefia mineria y
mineria artesanal tiene las obligaciones de: a) Ejecutar medidas para la reduccidn efectiva 'y
progresiva del uso del mercurio en sus actividades y b) Adoptar medidas para el control de
las emisiones y liberaciones de mercurio y/o sus derivados, asi como para el adecuado
manejo y almacenamiento de mercurio en sus actividades. Estas medidas deben ser
implementadas en el marco de su instrumento de Gestion Ambiental (IGAC o IGAFOM),
incluyendo el Plan de Manejo y/o Reduccién de Mercurio.

n. ¢Cémo podria el acceso al desarrollo de capacidades o a la transferencia de tecnologia en
el marco del programa internacional especifico del Convenio de Minamata ayudar a su pais
a eliminar la contaminacién por mercurio proveniente de la MAPE?

Contribuiria a mejorar los estdndares de calidad ambiental y operacional de la MAPE,
eliminando la utilizacion de mercurio. Ciertamente, se requiere cambiar el mercurio por el
uso de tecnologia, econdmicamente accesible, para lograr una produccién del oro sin utilizar
mercurio, lo cual reduce en gran medida las emisiones y liberaciones de mercurio al
ambiente, minimizando los impactos.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para expresarle nuestra especial consideracion.

Lima, 8 de marzo de 2021

Atentamente,

‘5“"9 aumt? -

Lissette Vasquez Noblecilla
Adjunta al Defensor del Pueblo en Medio Ambiente,
Servicios Publicos y Pueblos Indigenas (e)
Ilvasquez@defensoria.gob.pe

PTM/jvc

Jr. Ucayali N° 394 - 398 — Lima
Teléfono: 311-0300 anexo 3051
http://plusnet.defensoria.gob.pe/TramiteVirtual/

16



