[image: image1.jpg]DEFENSORIA
DEL PUEBLO




INTERVENCIÓN DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA 

FORO DE NACIONES UNIDAS SOBRE EMPRESAS Y  DERECHOS HUMANOS

GINEBRA, 4 Y 5 de octubre de 2012

En nombre de la Defensoría del Pueblo de la República Bolivariana de Venezuela, una Institución Nacional de Derechos Humanos acreditada con estatus A, conforme a los principios de París, quisiera en primer lugar saludar la realización de este primer foro anual de Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos Humanos. 
Asimismo, quisiera compartir con este foro la experiencia de nuestra institución en la facilitación de remedios judiciales efectivos a las violaciones de los derechos humanos cometidas por el sector empresarial. Para tal fin comentaré brevemente las actuaciones desarrolladas por la Defensoría del Pueblo frente al caso de las prótesis mamarias fabricadas por la empresa Poly Implant Prothese. 

Como ustedes ya conocerán, en marzo de 2010 la Agencia Francesa de Seguridad Sanitaria dispuso el retiro del mercado, cese de exportación y uso de los implantes mamarios elaborados por la referida empresa, visto los riesgos existente para la salud de las personas, derivados del incumplimiento de los estándares exigidos para la fabricación de este tipo de productos. 

En el caso de Venezuela, entre los años 2007 y 2011 la empresa importadora de estas prótesis, denominada Galaxia Médica, vendió más de 62 mil prótesis, ubicándonos como uno de los principales importadores de este producto. Casi la totalidad de estas prótesis fueron colocadas por médicos privados en centros de salud privados. 

Una vez surgida la alarma internacional en torno a este tema, importantes grupos de mujeres afectadas solicitaron la intervención de la Defensoría del Pueblo ante los exagerados costos exigidos por médicos y clínicas privadas para el retiro y reemplazo de las prótesis PIP. Ante esta solicitud se inició un proceso de mediación con las partes involucradas, sin alcanzar resultados satisfactorios. 

Por tal razón, en mayo de 2012 la Defensoría del Pueblo interpuso una demanda ante el máximo tribunal del país a favor de aquellas personas que habitan en Venezuela y que portan en su cuerpo prótesis mamarias de la marca PIP. La demanda fue presentada contra la compañía importadora, la asociación de médicos privados y la asociación venezolana de clínicas y hospitales, invocando para ello el marco de los tres pilares y los principios rectores adoptados por el Consejo de Derechos Humanos. 

Como respuesta a esta demanda, el Tribunal Supremo de Justicia declaró el tema de las prótesis PIP como un asunto de salud pública y ordenó a la empresa importadora, los médicos y las clínicas privadas proceder gratuitamente al retiro y sustitución de las prótesis mamarias deterioradas. Luego de esta decisión diversas mujeres han sido intervenidas quirúrgicamente de manera gratuita para extraer y sustituir las prótesis por médicos privados en centros de salud privados. 

Señores delegados. Como podrán ustedes notar, en este caso la vulneración de los derechos a la salud y la vida derivados de la actuación de actores no estatales, incluida empresas privadas, tuvo un remedio judicial efectivo y permitió generar un importante precedente en nuestro país sobre esta relevante materia.

Muchas gracias
