RAIS

Aportaciones de RAIS Fundacidn al Cuestionario: El derecho a una vivienda
adecuada de las personas con discapacidad

RAIS Fundacién es una entidad espafola de iniciativa social, no lucrativa, independiente
y plural de ambito estatal creada en 1998. RAIS Fundacion trabaja en el ambito del
sinhogarismo y su misidn es conseguir que ninguna persona viva en la calle. La
aportacion a este cuestionario se focaliza por tanto en las especiales dificultades que las
personas sin hogar con discapacidad tienen para ejercer su derecho de acceso a una
vivienda adecuada.

El Gobierno de Espafia realizé la ultima Encuesta sobre la Condiciones de Vida de las
personas sin hogar en 2012. Segun esta encuesta el nimero de personas sin hogar en
Espafia es de 22,938 de las que 3384 tienen alguna discapacidad reconocida por el
Estado. De otro modo, el 15% de las personas sin hogar tienen documentacion que
acredita esa su situacién de discapacidad, segin datos del Gobierno de Espafia.

1. Explicar de qué manera se ha reconocido y garantizado el derecho a una vivienda
adecuada de las personas con discapacidad en la legislacion domeéstica,
incluyendo ya sea a nivel constitucional o a nivel de otra legislacion en materia de
derechos humanos.

La Constitucion Espafiola sefiala en su articulo 14 que todos los espafioles son iguales
ante la ley y obliga a los poderes publicos en el articulo 9.2 a remover todos los
obstaculos para que esa igualdad sea real y efectiva. En relacion a la proteccion de las
personas con discapacidad el articulo 49 de la constitucién indica que los poderes
publicos realizardn una politica de previsién, tratamiento, rehabilitacion e integracién
de los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos. El articulo 47 de la Constitucién indica
gue todos los espafioles tienen derecho a disfrutar de una vivienda digna y adecuada.

La Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social
(Real Decreto Legislativo 1/2013; Adjunto 01), establece medidas de apoyo para
garantizar el derecho a una vida independiente principalmente en términos de
accesibilidad, pero no garantiza la provision de apoyos adicionales para garantizar la
vida independiente de personas que, ademds de la discapacidad, acumulen otros
factores de exclusion residencial.

2. Indicadores y estadisticas, analisis o informes sobre condiciones de vivienda de las
personas con discapacidad, incluyendo investigaciones sobre las condiciones de
vivienda de las personas con discapacidad.

El contacto directo y cotidiano de los equipos profesionales RAIS Fundacion con las
personas sin hogar nos indica que el porcentaje de personas sin hogar con discapacidad
identificado en la Encuesta sobre la Condiciones de Vida de las personas sin hogar en
2012 podria ser mas elevado que la cifra oficial. En el trabajo cotidiano con las personas
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sin hogar percibimos que existe una relacion entre los procesos de exclusion social y
residencial y la discapacidad.

Sin embargo, si los datos en relacion al colectivo de personas sin hogar son muy
escasos, en el caso de las personas sin hogar con discapacidad eran practicamente
inexistentes. Entre 2012 y 2013, RAIS Fundacién realizé la investigacién “Discapacidad
en el ambito de la exclusidn social. Analisis de la situacidn socio-laboral y de los sistemas
de proteccion existentes” en colaboracion con la Fundacion ONCE (Adjunto 02). Esta
investigacion profundiza en la relacion entre exclusién social y residencial vy
discapacidad

La Fase 1 de la investigacion se centré en cuantificar la existencia de discapacidad entre
el colectivo de personas sin hogar para, posteriormente, profundizar en la situacién de
estas personas. Se recogid informacion sobre 695 personas, que evidencid una
importante presencia de discapacidad entre las personas sin hogar. Segun la percepcion
de profesionales y usuarios, al menos el 23 % de las personas entrevistadas tenian una
discapacidad (reconocida o no). De la muestra total, un 12 % de las personas sin hogar
si que disponia de un certificado de discapacidad, lo que supone aproximadamente 3
veces mas que la poblacién general (el 4,5% de la poblacion espafiola tiene una
discapacidad reconocida)

La Fase 2 de la investigacion profundizaba en la situacidn y las caracteristicas de las
personas sin hogar con discapacidad (81 participantes) y sin ella (48 participantes). Los
resultados apuntaron importantes implicaciones de la existencia de la discapacidad
entre las personas sin hogar, como una mayor cronificacién de la propia situacion,
mayores dificultades de acceso al empleo, mayor vulnerabilidad a accidentes vy
agresiones y otros delitos. El tipo de discapacidad mas frecuente entre personas sin
hogar fue la discapacidad fisica, presente en mas del 70% de los casos. El 46% de las
personas sin hogar con discapacidad tenian discapacidad de tipo mental.

La aparicién de la discapacidad en las personas sin hogar se da a una edad temprana (28
afios de media). En muchos casos es previa a la apariciéon de los problemas de
alojamiento y las situaciones de exclusion social extrema y estarian dificultando los
procesos de inclusion de estas personas, favoreciendo la cronificacién en la situacién sin
hogar vy dificultando el acceso a una vivienda y al empleo. La discapacidad se suma a
otros problemas comunes del colectivo como el aislamiento social y los problemas
relacionados con el consumo de alcohol y otras sustancias.

e Obtencidn del certificado de discapacidad y acceso a prestaciones
El 45% de las personas que no poseian ese certificado habian intentado conseguirlo en
alguna ocasion, fundamentalmente en los Ultimos dos afios Es importante sefialar que
el certificado de discapacidad en Espafia esta directamente relacionado con el acceso a
programas publicos de acceso al empleo, vivienda y prestaciones econdmicas.
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En relacion a la obtencién del certificado de discapacidad por las personas con
discapacidad, se detectaron obstdculos especificos para que personas con discapacidad
intelectual pueda realizar los tramites burocraticos con autonomia.

e Exclusion residencial en las personas sin hogar con discapacidad
La investigacion refleja que la discapacidad empeora las condiciones de alojamiento y
empleo. El 23,5% de las personas de las personas con discapacidad entrevistadas vivia
en condiciones de exclusion residencial severa, es decir, en la calle, en albergues o
refugios temporales para personas sin hogar.

En relacién a la situacion de alojamiento en la Ultima noche, un 35,8% en el caso de las
personas con discapacidad y un 50% en el caso de las personas sin discapacidad habian
pasado la noche en algun tipo de alojamiento con apoyo (pisos supervisados o similar).
Por otro lado, un 2,5% y un 10,4% respectivamente habian dormido en la calle.

Quizas el dato mas relevante es el tiempo que los participantes de ambos grupos
permanecieron en una situacién de sinhogarismo. El grupo de personas sin hogar con
discapacidad permanecié mas de 6 afios y medio en situacién de calle, mientras que, en
el grupo de personas sin hogar sin discapacidad, el tiempo en situacién de calle se
redujo a la mitad (3 afios y medio). Este dato parece indicar que el colectivo de
personas sin hogar con discapacidad tiene especiales dificultades de acceso a la
vivienda, que pueden estar relacionadas con las dificultades para el reconocimiento
oficial de la discapacidad y también con una mayor dificultad de acceso al empleo.

En este sentido, el 59,3% de las personas con discapacidad consideré que su
discapacidad modifico su actividad econdmica u ocupacion.

e Impacto de la falta de vivienda en el colectivo de personas sin hogar con
discapacidad

Como se ha dicho, la situacién de sinhogarismo en las personas con discapacidad afiade
0 agrava otros factores de exclusion. En relacidon a la vulnerabilidad frente a las
agresiones, el estudio detectd que las personas sin hogar con discapacidad muestran un
mayor indice de vulnerabilidad que las personas sin hogar sin discapacidad. El 72,5% de
las personas con discapacidad habian sufrido alguna agresidn fisica a lo largo de su vida,
frente a un 44% de las personas sin discapacidad; el 77,5% habian sufrido insultos
frente al 55,3%; y el 73,8% robos frente al 56,3% de personas sin hogar sin
discapacidad.

En el ambito de la salud, el 62,5% de los participantes sin discapacidad consideraban su
estado de salud general bueno o muy bueno frente al 30,8% entre las personas con
discapacidad. El 58,6% de las personas con discapacidad percibian que su discapacidad
tenia bastante o mucho que ver con su situacién de sinhogarismo, mientras el 24,3%
pensaba que no habia influido en ninguna medida. El 86% de las personas con
discapacidad no estaban siendo atendidos en ningun recurso publico.
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RAIS Fundacién estd trabajando actualmente en la puesta en marcha de un nuevo
estudio que explore con mayor profundidad las dificultades especificas de las personas
sin hogar con discapacidad en el acceso a vivienda y a prestaciones y ayudas sociales
que permitan disefiar, pilotar y evaluar un modelo de atencion que dé respuesta a las
necesidades especificas del colectivo de personas sin hogar con discapacidad.

3. Datos sobre las personas con discapacidad que viven en instituciones
residenciales, asi como informacién relevante sobre el progreso para desarrollar e
implementar estrategias de desistucionalizacion para facilitar una transicién
sostenida hacia la residencia en la comunidad y con los arreglos y asistencia
necesarios.

En el estudio realizado por RAIS Fundacién se recogid a través de la investigacion
cualitativa la opinion de los profesionales en relacidn a este aspecto que indican que la
discapacidad dese suma a todas las circunstancias afladidas de las personas sin hogar,
convirtiéndose en una variable relevante para los procesos de recuperacion de estas
personas. En opinion de los profesionales esta discapacidad supone, a menudo, una
dificultad afiadida que condiciona su relacién con esta red de atencion a personas sin
hogar, existiendo diferentes barreras al acceso y mantenimiento de estas personas y
reduciendo sus oportunidades de insercion, e incrementandose asi sus probabilidades
de institucionalizaciéon. La red de atencidn a personas sin hogar puede tener efectos
negativos ya que en muchas ocasiones no es el lugar mas adecuado para las personas
con discapacidad. La investigacion detecté que, aunque en los Ultimos afios se ha ido
produciendo un reconocimiento de la realidad de las personas sin hogar con
discapacidad y la adaptacion a esa realidad mediante la adaptacion fisica de algunos de
los centros, esta adaptacién se muestras claramente insuficiente para atender de
manera adecuada las necesidades de estas personas y requiere de formacién a los
profesionales sobre las necesidades concretas del colectivo de personas con
discapacidad.

Desde RAIS Fundacién consideramos que el Programa HABITAT desarrollado con
metodologia Housing First se adapta a las necesidades de las personas sin hogar con
discapacidad ofreciendo apoyo un apoyo individualizado, respetando su autonomia y en
un entorno accesible.

4. Legislacion, politicas y programas cuya intencidn sea la de garantizar la igualdad
en el acceso y el goce del derecho a la vivienda de personas con discapacidad y
proporcione una evaluacién de su eficacia o deficiencias.

Las personas sin hogar (con y sin discapacidad) estan ausentes de los colectivos
prioritarios de la politica de vivienda en Espafia. Sirva como ejemplo el Plan Estatal de
fomento del alquiler de viviendas, la rehabilitacion edificatoria, y la regeneracién y
renovacion urbanas, 2013-2016, en el que no aparece como colectivo prioritario las
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personas sin hogar o el borrador real decreto plan estatal de vivienda para los afios
2018-2021 que se encuentra en fase de aprobacién en Espafia.

5. Informacidn sobre politicas publicas en materia de discapacidad.

En la actualidad se encuentra en vigencia el Plan de accidon de la estrategia espafiola
sobre discapacidad 2014-2020 (Adjunto 03). Este plan indica que se considerara las
personas con discapacidad como colectivo preferente en el acceso a las ayudas o
incentivos para el acceso a la vivienda en régimen de alquiler. Asimismo, en este Plan se
promueve el derecho a la vida independiente en el dmbito de la vivienda mediante: 1)
la puesta a disposicién de las personas con discapacidad y de sus familias de ayudas o
incentivos, a través de planes estatales, para la realizacion de ajustes razonables en
materia de accesibilidad en sus viviendas; 2) el analisis de la efectividad de las reformas
introducidas para mejorar la accesibilidad universal. El Plan de accién de la estrategia
espafola sobre discapacidad 2014-2020 no establece medidas especificas de apoyo
social para garantizar el ejercicio del derecho a la vivienda de las personas con
discapacidad que se encuentran en situacion de calle.

6. Indicar cuales son las instituciones a nivel nacional y sub-nacional responsables de
velar por el cumplimiento del derecho a la vivienda de las personas con
discapacidad.

El Ministerio de Fomento es el responsable ultimo en el Estado espafiol de garantizar el
derecho a la vivienda.

El Defensor del Pueblo es el Alto Comisionado de las Cortes Generales de Espafa
encargado de defender los derechos fundamentales y las libertades publicas de los
ciudadanos mediante la supervisidon de la actividad de las administraciones publicas. La
legislacién espafiola permite a las comunidades auténoma que a través de los
parlamentos autondmicos establezcan la instituciéon del Defensor del Pueblo
autondmico. En la actualidad, solo 9 de las 17 comunidades autdnomas espafiolas
disponen de esta institucion.

7. Explicar de qué manera los tribunales u érganos nacionales de derechos humanos
han reconocido el derecho a la vivienda de las personas con discapacidad,
incluyendo de aquellas de aquellas personas que contindan viviendo en
instituciones.

Se desconoce.

8 Compartir informacién sobre iniciativas innovadoras que hayan sido adoptadas a
nivel local y regional o nacional para promover y garantizar el derecho a la
vivienda de las personas con discapacidad e identificar las lecciones aprendidas de
ellas. Sefalar
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En el afio 2014, RAIS Fundacién pone en marcha en Espafia HABITAT, basado en el
modelo de intervencion Housing First para personas sin hogar. Housing First en un
modelo de atencién basado en las necesidades de la persona que surge como
alternativa de atencién a personas sin hogar frente a un modelo tradicionalmente
aceptado (modelo de continuo o “escalera”), que obliga a las personas usuarias
adaptarse a las exigencias de los programas. En la actualidad, el Programa HABITAT
cuenta con 77 viviendas en Espafia, aunque hay una previsién de 150 viviendas para
finales de 2017).

El objetivo de RAIS Fundacidn ha sido contribuir al desarrollo del modelo en Espafia, por
ello ademas de la puesta en marcha del programa estd desarrollando, acciones de
comunicacioén, cursos de formacién y sistemas de apoyo y asesoramiento a entidades y
administraciones bajo distintas formulas, ademas de alianzas estratégicas con otros
proveedores de servicios y viviendas. La dispersién geografica del programa, también es
un elemento fundamental para propiciar el desarrollo del modelo en nuestro pais.

Prueba de ello ha sido la inclusion del modelo Housing First en la Estrategia Nacional
Integral para Personas sin Hogar (2015-2020) aprobada por el Gobierno de Espafia en
noviembre 2015 (Adjunto 04). Esta estrategia fomenta el desarrollo de proyectos bajo la
metodologia Housing First: la linea estratégica 6 de la Estrategia sefiala la necesidad de
ofrecer un sistema plural de alojamiento dirigido a que la persona pueda normalizar su
vida y reincorporarse a la sociedad y la linea estratégica 7 de la Estrategia que hace
referencia a la aplicacién del método Housing First.

El Programa HABITAT estd dirigido a aquellas personas sin hogar que, por la
complejidad de su proceso de exclusién, suelen quedar fuera de los sistemas
tradicionales de atencidn, viven de manera permanente en la calle y sufren problemas
de salud mental, discapacidad y adicciones. Los principios bdsicos del Programa
HABITAT, siguiendo los principios establecidos por el modelo Housing First, son:

e Entender el alojamiento como un derecho humano fundamental, al que deben
tener acceso todas las personas.

e Partir del principio de que son las personas las que toman todas las decisiones
gue les afectan, por lo tanto, los equipos de profesionales estan para apoyar en
ese proceso y para ayudar a que las personas puedan llevar a la practica sus
decisiones.

e Poner a la persona y sus necesidades en el centro a través de los apoyos que se
prestan. Tender a la normalizacién, huyendo de guetos de vivienda o de formas
de alojamiento en las que se concentren personas que partian de una situacién
de exclusién social.

e Entender la vivienda como lugar de residencia, de intimidad y de seguridad de
cada persona; si es necesario algun tipo de tratamiento, éste se realizara desde
los recursos y servicios a los que accede el resto de la ciudadania.
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e Entender que la comunidad (el bloque en el que las personas viven, el barrio,
etc.) es un espacio de oportunidades para recuperar la relaciéon con el entorno y
construir una red social de apoyo.

e El perfil de la persona beneficiaria del Programa HABITAT es muy especifico:

o Tiene un problema de salud mental, discapacidad o adicciones.
o Se encuentra en situacién de sin techo en ese momento y cuenta con
una dilatada trayectoria en calle.

En la actualidad, el 21% de las personas que participan en el Programa HABITAT tienen
discapacidad identificada.

Aungue los indicadores especificos en relacion a la discapacidad son escasos, la
evaluacién del Programa HABITAT en Espafia ofrece resultados de éxito en los procesos
de las personas usuarias (ver Adjunto 05).

La tasa de retencién de alojamiento en el programa es del 100%, en linea con la alta
tasa de retencion de otros programas Housing First a nivel internacional (80 a 95% en la
mayoria de ellos).

RAIS Fundaciéon estd actualmente analizando los datos de evaluacién del programa
HABITAT tras 24 meses y los resultados finales de evaluacién todavia no estin
disponibles. La evaluacion a los 12 meses del desarrollo del proyecto muestra como los
procesos de recuperacién de la salud son lentos y aunque se aprecian tendencias
positivas en relacion a la percepcion de la salud por los propios usuarios y el uso de
recursos sanitarios, es cierto que las mejoras no resultan tan destacables como en otros
aspectos de medicion de la evaluacién como son el alojamiento, la seguridad o la
recuperacion de lazos familiares. Aun asi, en el ambito de la salud mental se han
detectado importantes mejoras de los sintomas de enfermedad mental en las personas
participantes en base al instrumento GHQ (Goldberg, 1972).
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