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Nota

Numero: NO-2019-48727503-APN-DAIY S#DNM

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Jueves 23 de Mayo de 2019

Referencia: Nota Relator Especial DDHH Migrantes
En respuesta a: NO-2019-45757898-APN-DDDHHTG#MRE
A: Maria Gabriela Quinteros (DDDHHTG#MRE),

Con Copia A: Maria Tornero (DAIYS#DNM),

De mi mayor consideracion:

La Direccion de Asuntos Internacionales tiene el agrado de dirigirse a usted en respuesta a su Nota NO-
2019-45757898-APN-DDDHHTG#MRE sobre consultas efectuadas por el Relator Especial sobre los
Derechos Humanos de los Migrantes, relativas a cuestiones de género.

Al respecto, esta Direccion hace mencion a una serie de iniciativas que se han llevado a cabo o se
encuentran trabajando en la actualidad desde esta Direccion Nacional.

En principio, cabe recordar la legislacion migratoria argentina (Ley 25.871 del 2004, reglamentada
mediante el Decreto 616 del 2010) reconoce el aporte positivo de las migraciones en nuestra sociedad y
establece una serie de derechos fundamentales para todos los migrantes, entre los cuales resaltamos los
siguientes: el derecho humano a migrar; el acceso igualitario a los servicios sociales, en especial salud,
educacion, justicia y trabajo; el derecho a la salud y a la educacion, independientemente de la situacion
migratoria; el derecho a la reunificacion familiar de los migrantes con sus padres, conyuges, hijos solteros
menores, 0 mayores con capacidades diferentes; el derecho al debido proceso y de defensa en las
actuaciones administrativas. Estos derechos resultan de vital importancia para todas las mujeres migrantes
que residen en nuestro pais, teniendo en cuenta que muchas veces estan expuestas a situaciones de
vulnerabilidad que requieren una mayor proteccién por parte del Estado.



Asimismo, y en concordancia con el reconocimiento de derechos a todas las personas que habitan en el
territorio argentino, en la Republica Argentina se aplica la Ley 26.743 y su Decreto Reglamentario N°
1007/1012, que establece el derecho a la identidad de género de las personas. En dicho marco, la Direccion
Nacional de Migraciones dispuso un procedimiento conjunto con el Registro Nacional de las Personas
regulado por Disposicion Conjunta del RENAPER y DNM N° 1/2012 y N° 2/2012 que contempla la
posibilidad de solicitar la rectificacion registral del sexo, y el cambio de nombre de pila e imagen, cuando
no coincidan con su identidad de género autopercibida.

En otro orden de temas, la DNM, también ided el Programa de apoyo para la integracion social del
migrante (PAIS Migrante) cuyo objeto fue generar un centro de apoyo para facilitar el proceso de
insercion del migrante a la sociedad argentina. Un lugar de encuentro donde puedan acceder a distintos
servicios del Estado, obtener informacion Gtil y herramientas necesarias para promover el acceso a
derechos, facilitar la insercion laboral, la empleabilidad, micro emprendimientos, asistencia juridica, reducir
las barreras idiomaticas o culturales que limitan la insercidn social, realizar actividades de sociabilizacion y
recreativas, entre otras.

En tal sentido, se inauguro el *Centro de Orientacion a Migrantes y Refugiados' (hoy en pleno
funcionamiento) en el barrio de Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires, el cual se constituye en un
centro integrador para brindar informacion valida, como los trdmites migratorios, asesoramiento y
acompafamiento juridico, prevencion de la violencia de género, violencia institucional, y también la toma
de denuncias en caso de actos de discriminacion vy, talleres de empoderamiento, clases de idiomas,
introduccién al empleo y talleres de oficios. Por otra parte, es también un lugar importante para aquellas
colectividades que no tengan sede donde poder reunirse, asi como también es un espacio de encuentro, de
conferencias y charlas.

Asimismo, la DNM lleva adelante distintas instancias de trabajos de concientizacién en la sociedad, con el
fin de salvaguardar el respeto de los derechos econdémicos, sociales y culturales para los migrantes,
desarrollando protocolos, guias de actuacién y programas. Tales como:

« Protocolo General sobre discriminacion, xenofobia, racismo y violencia de género: que consiste
en un Protocolo que permite estandarizar mediante una guia de pautas concretas, criterios y términos
de referencia, concientizando a nivel individual y social acerca de la no discriminacion, la cual resulta
indispensable para avanzar hacia una sociedad mas igualitaria, solidaria y pacifica acorde a los
estandares internacionales Se destaca que en dicho protocolo como asi también en los demas
programas se pone especial énfasis a la transversalidad de género con el fin de aplicar el principio de
igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres migrantes.

« Protocolo de hospitalidad, atencion y trato adecuado a las personas migrantes: la Republica
Argentina sigue un modelo de inclusion social donde la movilidad del ser humano resulta ser un
derecho humano de vital importancia, en este sentido surge el compromiso de respetar las garantias,
derechos y obligaciones de las personas migrantes ofreciendo una politica de hospitalidad y buen
trato. Para ello se proponen estrategias de concientizacion y sensibilizacién estableciendo principios
de cordialidad, respeto y brindando una atencion digna, oportuna, respetuosa y con la informacion
adecuada que debe brindar todo funcionario, agentes de actuacién y cada organismo e instituciones



intervinientes.

También se efectlan Jornadas de capacitacion y talleres con perspectiva de DDHH y con la finalidad
primaria de promover el derecho a la informacion para el goce de los mismos:

« Enel afio 2017, la Direccién Nacional de Migraciones (DNM) invité a distintos Consulados y
organizaciones que representan a migrantes a participar de una jornada de capacitacién sobre
violencia de género en las comunidades migrantes, con el propoésito de sensibilizar a la comunidad
migrante sobre la gravedad de esta problematica, brindando las herramientas necesarias que permitan
prevenir estos delitos.

La misma se desarroll6 en conjunto con funcionarios del ministerio de Justicia y Seguridad de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y de la Superintendencia de Politicas de Género de la Policia de la Ciudad,
a cargo de la Comisionada Mayor Liliana Rubino, quien posee una reconocida trayectoria relacionada
con la implementacion de politicas pablicas desde la perspectiva de género.

« Se realizaron capacitaciones sobre la Ley de Migraciones 25.871, demas normativas existentes y
tramites de radicacion dirigida a los equipos interdisciplinarios de los Centros de Acceso a la Justicia,
que tienen como responsabilidad primaria promover, facilitar y fortalecer el acceso a la justicia para
la ciudadania. En tal sentido, se fomenta un adecuado derecho a la informacién a todo migrante.

« Se Implemento el proyecto: “Los Derechos Humanos en las Escuelas. Todos somos uno”, con el fin
de promocionar y concientizar acerca de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes migrantes y
su integracion, propiciando la igualdad social.

 De esta misma manera, se contindan realizando JORNADAS y TALLERES de Derechos Humanos y
Cultura de Paz para los migrantes, tendientes a generar: “Un camino de Integraciény no
discriminacién para migrantes y refugiados a través de una Cultura de Paz”.

En otro orden de temas, se puede mencionar la suscripcion de un Convenio Especifico de Cooperacion
Mutua, Capacitacion y Asistencia Técnica entre la Sindicatura General de la Nacion, el Instituto
Superior de Control de la Gestién Publica y la Direccién Nacional de Migraciones, rubricado en
septiembre de 2013 en el marco del Centro de Investigacion, Desarrollo y Capacitacién en materia de
Violencia de Género e Igualdad de Oportunidades “Gener@” de la SIGEN, y tiene por objeto la realizacién
de actividades de capacitacion relacionadas con la prevencion y asistencia en casos de violencia de género
para agentes publicos de esta Direccién Nacional, asi como la complementacidn entre los organismos
involucrados para identificar situaciones de vulnerabilidad de las mujeres migrantes y abordar esta
problematica.

En el marco de este Convenio se realizaron las siguientes Jornadas de Capacitacion durante el 2013 y
2014:

« Capacitacion sobre teméatica migratoria destinada a los operadores del Call Center de la linea 144,
realizada en la Ciudad de Buenos Aires el 21y 28 de agosto de 2013. La actividad comprendio al
personal de la linea que asiste a las mujeres victimas de todo tipo de violencia, a fin de que puedan
identificar diferentes situaciones de vulnerabilidad de las mujeres migrantes o refugiadas y brindarles
asesoramiento respecto de los tramites migratorios y aspectos vinculados a la regularizacion.



« Dos versiones de las “Jornadas de Capacitacion sobre Violencia de Género” en la sede de la SIGEN.
Una actividad fue “intensiva”, el 19 y 20 de Septiembre, con la participacion de personal migratorio
de todo el pais; asistieron Delegad@s, trabajadores/as sociales y personal de atencion al publico. Otra
modalidad fue “extensiva”, y se dicto los dias 4, 11, 18 y 25 de septiembre de 2013, para
trabajadores/as sociales y personal de atencion al publico de sede central y del area metropolitana y
Gran Buenos Aires. Esta actividad tuvo como objetivo consolidar una formacién profesional que
permita identificar las situaciones de vulnerabilidad, poder abordar la problematica y actuar en
consecuencia en casos de violencia de género, asi como conocer los instrumentos legales y entender
el papel que deben cumplir las instituciones.

« Dos “Jornadas de Capacitacion Intensiva sobre Violencia de Género” en el Rectorado de la
Universidad Nacional de Entre Rios, durante los dias 11 y 12 de junio de 2014, destinadas a un
centenar de empleados migratorios de distintos pasos fronterizos, con el fin de comprender y detectar
situaciones referidas a la violencia de género.

« “Jornada sobre Violencia de Género” en la Delegacion de esta Direccion Nacional en Mar del Plata,
destinada a todos los integrantes de esa Delegacion.

« También en el marco del citado Convenio se implementaron las siguientes acciones: se configuro una
cuenta de e-mail para consultas interorganismos entre la Linea 144 y el area social de Delegaciones
de la DNM, y se estableci6 un registro y seguimiento de casos “en comun”.

En el &mbito regional, la Direccion Nacional de Migraciones colabor6 activamente en la Campafia
MERCOSUR, libre de trata de mujeres, iniciativa desarrollada en el marco de la Reunidn de Ministras y
Altas Autoridades de la Mujer (RMAAM) del MERCOSUR.

La campafia, dirigida especialmente a mujeres victimas de explotacion sexual o laboral, y a funcionarios/as
de puestos fronterizos y agentes gubernamentales, consiste en: afiches y autoadhesivos que publican
numeros de atencion telefonica de alcance nacional y atencion de 24 hs. para casos de emergencia de
personas que ya estan siendo tratadas o se sospecha que pueden estar por caer en una red de trata; folletos
que difunden los puntos focales en cada pais para la atencion a personas en situacion de trata; un spot radial
que advierte sobre indicios a los que vale la pena prestar atencion; una Guia de Atencién a Mujeres en
Situacion de Trata que sintetiza los pasos a seguir y los criterios que no pueden faltar en la prevencion,
deteccidn, rescate, atencidn y reinsercion de las mujeres en situacion de trata. La difusion de esta campafia
se hizo en lugares claves como puestos de fronteras, oficinas migratorias, fiscalias y lugares de transito de
transporte terrestre, ferroviario y aeroportuario.

La DNM implemento esta Campafia en cinco pasos fronterizos (claves para la prevencion de la trata de
mujeres ante el evento de la Copa Mundial 2014 en Brasil): Paso de los Libres — Uruguayana, lguazl — Foz
de lguazu, Posadas — Encarnacion, Clorinda — Puerto José R. Falcon, Pasarela La Fraternidad.

Asimismo, la Direccién Nacional de Migraciones ha participado en un taller realizado en el 2017
organizado por la RMAAM y la Organizacion Internacional para las Migraciones en el marco de la Guia
Mercosur de Atencidn a Mujeres en Situacion de Trata con Fines de Explotacion Sexual.



En la actualidad, se informa que desde esta Direccién Nacional se esta trabajando en el marco del Plan
Nacional de Igualdad de Oportunidades y Derechos (2018-2020) que se trata de una herramienta de
planificacién para impulsar politicas publicas que promuevan la igualdad entre los géneros en Argentina
que tiene como organismo rector de las politicas publicas para la igualdad de género al Instituto Nacional
de las Mujeres (INAM), quienes coordinaron el proceso de elaboracion de los compromisos que asumen
cada uno de los organismos, a partir de la identificacion de ejes prioritarios realizada en conjunto con
organizaciones de la sociedad civil, sindicatos y las integrantes del Consejo Federal de las Mujeres.

Con lo expuesto, esta Direccion remite los aportes mencionados como insumos para la confeccion de
respuestas a las consultas efectuadas por el Relator Especial para los Derechos Humanos de los Migrantes,
sugiriendo, no obstante ello, que las consultas sean asimismo remitidas a otros organismos entre cuyas
competencias y funciones especificas se encuentren los temas planteados por el Relator Especial.

Sin otro particular saluda atte.
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Mandato del Relator Especial sobre los derechos humanos de migrantes

3 de mayo de 2019
Excelencia,

Tengo el honor de dirigirme a usted en mi calidad de Relator Especial sobre los
derechos humanos de migrantes, de conformidad con la resolucion 34/21 del Consejo de
Derechos Humanos.

Por este medio quisiera transmitir el cuestionario adjunto sobre "buenas practicas
o iniciativas de legislacion, politicas y practicas migratorias con enfoque de género”. La
informacion que se recopile a través de este cuestionario se reflejard en mi proximo
informe a la Asamblea General en su 74° periodo de sesiones de este afio,

A esle respeclo, le agradeceria que el Gobierno de su Excelencia presentara las
respuestas al cuestionario a mas tardar ¢l 24 de mayo de 2019, a la Secretaria de la
Subdivision de Procedimientos Especiales de la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), correo electrénico:
migrant{@ohchr.org. Por favor, indique en el asunto: "presentacion al informe de la
Asamblea General". Le agradeceria que el Gobierno de Su Excelencia limitara su
respuesta a 2.500 palabras. Los textos originales de las leyes y politicas pueden
presentarse como anexos. Sirvase indicar también en su respuesta si tiene alguna objecion
con respecto a que su presentacion se publique en el sitio web del ACNUDH.

Le ruego acepte, Excelencia, la expresion de mi mas distinguida consideracién.
j & .

Felipe Gonzalez Morales
Relator Especial sobre los derechos humanos de los migrantes

A todas las misiones permanentes ante la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra






Questions:

¢ Comment votre Gouvernement définit-il “la prise en compte de la problématique
du genre™?

e Veuillez fournir des informations sur les bonnes pratiques ou initiatives existantes
ou & venir dans votre pays en matiere de législation, politique ou pratique visant
a gouverner la migration en prenant compte des aspects du genre. (Si vous
fournissez des informations sur des Iégislations ou politiques, veuillez soumettre
le texte original, accompagné d'une traduction anglaise s'il est rédigé dans une
langue autre qu’une des six langues officielles des Nations Unies).

e A quelles difficultés et/ou obstacles a la mise en ceuvre des législations et/ou
politiques migratoires tenant compte des aspects du genre avez-vous fait face?

e Sur la base de I'expérience accumulée jusqu'a présent, que devriez-vous faire
différemment pour maximiser 'impact des interventions sensibles au genre?

¢ Quel soutien pourraient fournir d'autres parties prenantes (autres que votre
gouvernement) pour rendre vos politiques. législations et pratiques migratoires
plus sensibles au genre?
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Cucstionario del Relator Especial sobre los derechos humanos de los migrantes
sobre
buenas pricticas e iniciativas de legislacion, politicas, y practicas de migracién con
enfoque de género

De conformidad con la resolucion 34/21 del Consejo de Derechos Humanos, el
Relator Especial sobre los derechos humanos de los migrantes tiene el mandato de “tener
en cuenta una perspectiva de género al solicitar y analizar la informacion, y prestar
especial atencion a la incidencia de la discriminacion multiple y de la violencia contra las
mujeres migrantes™ (para 1(f), A/HRC/RES/34/21).

En el desempefio de su mandato, el Relator Especial presenta al Consejo de
Derechos Humanos, en su 41° periodo de sesiones, un estudio sobre el impacto de la
migracion en las mujeres y las nifias migrantes, en el que ofrece un andlisis sobre esta
cuestion desde una perspectiva de género (A/HRC/41/38). El estudio tiene por objeto
contribuir a profundizar la comprension de la migracién como un fendémeno de género y
su impacto en los derechos humanos. El Relator Especial considera que una mayor
comprension de la perspectiva de género de la migracién puede permitir a Jos Estados
proteger mejor a las mujeres y las nifias migrantes de la discriminacion, los abusos y las
violaciones por motivos de género en todas las etapas de la migracion, asi como apoyar
su empoderamiento y la realizacion de sus derechos humanos.

A fin de proseguir en sus esfuerzos para ayudar a los Estados a este respecto, el
Relator Especial dedicara su proximo informe a la Asamblea General, en su 74° periodo
de sesiones, a las buenas practicas o iniciativas de legislacion, politicas y practicas en
materia de migracién que tengan en cuenta las cuecstiones de género. También esta
interesado en aprender de los Estados sobre los desafios u obstaculos que enfrentan en su
implementacion. asi como en conocer sus puntos de vista sobre como sus esfuerzos
pueden ser mejor apoyados por otras partes interesadas, con el fin de maximizar el
impacto de estos esfuerzos sensibles a las cuestiones de género.

Como subray¢ el Relator Especial en su estudio anterior (A/HRC/41/38). las
normas y politicas sociales y culturales discriminatorias existentes han contribuido a la
vulnerabilidad especifica de las mujeres y nifias migrantes. Mediante la compilacion de
informacion sobre las practicas e iniciativas actuales con respecto a la sensibilidad de
género de la gobernanza de la migracion. el Relator Especial tiene la intencion de
determinar las buenas practicas e iniciativas y formular recomendaciones a los Estados
sobre como atender las necesidades particulares de las mujeres y las nifias migrantes en
todas las etapas de la migracion.





Preguntas:

@

; Como define su gobierno la "sensibilidad al eénero”?
G E

Sirvase proporcionatr informacion sobre las bucnas practicas o iniciativas
existentes o futuras de legislacion, politicas e practicas de migracion que tengan
en cuenta las cuestiones de género en su pais. (Si desca proporcionar informacion
sobre legislacion o politicas, sirvase enviar el texto original, acompafiado de una
traduccion al inglés si estd en un idioma distinto de los seis idiomas oficiales de
las Naciones Unidas).

¢ Cuales son los problemas u obstaculos que se oponen a la aplicacion de la
Jegislacion y las politicas de migracion que tienen en cuenta las cuestiones de
aénero?

Sobre la base de la experiencia acumulada hasta ahora con estas intervenciones,
asi como de las lecciones aprendidas, ;qué deberia hacerse de manera diferente
para maximizar el impacto de estas intervenciones con enfoque de género?

;. Qué apoyo podrian prestar otras partes interesadas (aparte de su Gobierno) para
que sus politicas, legislacion y practicas migratorias sean mas sensibles a las
cuestiones de género?
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Referencia: NOTA RELATOR ESPECIAL SOBRE DDHH DE MIGRANTES

A: Osmar Alza (DAIYS#DNM),

Con Copia A: Maria Tornero (DAIYS#DNM),

De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted a efectos de remitirle adjunto una nota del Relator Especial sobre los
derechos humanos de los migrantes en la que solicita informacion sobre buenas practicas e iniciativas de
legislacion politicas y practicas migratorias con enfoque de género, a fin de contribuir con la elaboracion de
un informe que sera presentado ante la Asamblea General, durante su 74° periodo de sesiones.

La nota sefiala que las respuestas al cuestionario deberan ser transmitidas con anterioridad al 24 de mayo de
2019 y, a menos que se indique lo contrario, las respuestas recibidas se publicaran en la pagina web de la
Oficina de la Alta Comisionada. Copia de la nota mencionada y del cuestionario se remite como archivo de
trabajo.

En consideracion de lo expuesto, mucho le agradeceré remitir a esta Direccion toda la informacion que
estime pertinente para ser puesta en conocimiento del Sr. Relator

EOIRS

Sin otro particular saluda atte.
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