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La vision y los valores
del Relator Especial

Introduccion

De conformidad con las resoluciones 45/8 y 16/2 del Consejo de Derechos Humanos, se alienta al Relator

Especial sobre los derechos humanos al agua potable y al saneamiento, Pedro Arrojo Agudo, a que trabaje
en la identificacién de los desafios y los obstaculos que impiden la plena realizacion de esos derechos, asi
como de las lagunas en la proteccion de los mismos, y a que continle identificando las buenas practicas y
los factores favorables a ese respecto.

En el presente informe, el primero presentado por el actual titular del mandato, el Relator Especial
presenta su plan y visién para los tres primeros afios de su mandato como Relator Especial sobre los
derechos humanos al agua y al saneamiento, de 2020 a 2023.




Antiguos relatores especiales

Catarina de Albuquerque, Léo Heller,

2008-2014 2014-2020

La primera titular del mandato se centrd en la El segundo titular del mandato dio prioridad a traducir
recopilacién de buenas practicas y en proporcionar los principios juridicos y las normas de derechos
orientacion sobre como aplicar los derechos humanos existentes en politicas publicas y mecanismos
humanos al agua y al saneamiento. Desarroll6 un de aplicacion que contribuyan a la realizacion de los
manual que aclara, por un lado, el contenido y la derechos humanos al agua y al saneamiento. Los
titularidad de los derechos humanos al aguay al resultados de sus esfuerzos incluyen 12 informes
saneamiento y, por otro, los pasos para realizar tematicos, que ponen de relieve el enfoque basado en
estos derechos. los derechos humanos de diversas cuestiones

relacionadas con el acceso al agua y al saneamiento.

La vision del Relator Especial:

Enfoque socio-ambiental de los derechos
humanos al agua y al saneamiento

Pedro Arrojo Agudo, 2020 -

En opinidn del Relator Especial, aln queda mucho camino por recorrer en cuanto a la aplicacion
efectiva de los derechos humanos al agua y al saneamiento, desde el deseable reconocimiento
constitucional de los derechos humanos al aguay al saneamiento hasta los compromisos
presupuestarios, pasando por una legislacion sobre el agua que promueva la rendicién de cuentas
y un enfoque de la gestion del agua sostenible y basado en los derechos humanos. El Relator
Especial empleard un enfoque socioambiental de los derechos humanos al agua y al saneamiento
durante todo su mandato:




Funciones y valores del agua:

Reflexiones éticas sobre prioridades en la
gestion del agua

Si se intenta comparar el valor del agua utilizada para llenar una piscina con el valor del agua necesaria
para satisfacer el minimo vital que cualquier ser humano necesita para vivir una vida digna, como derecho
humano, se llegara rapidamente a la conclusion de que esos valores no son ni siquiera comparables,
simplemente porque se encuentran en rangos éticos diferentes. El Relator Especial propone las siguientes
categorias y prioridades éticas que deben estar en el centro de la discusion y consideracion cuando los
Estados implementen el marco legal y regulatorio para garantizar los derechos humanos al agua y al
saneamiento.

Agua para la Vida, como el agua necesaria para:
e garantizar servicios de agua potable y saneamiento para una vida digna, como
derechos humanos
e ¢l agua para produdir los alimentos que necesitan las comunidades en situacion de
vulnerabilidad, vinculada al derecho humano a la alimentacion

e llos caudales minimos para garantizar la sostenibilidad de los ecosistemas acuéticos' .
(régimen de caudales ecoldgicos), vinculados a lo que el Relator Especial considera
que debe reconocerse como el derecho humano a un medio ambiente sano

e asi como los derechos de los pueblos indigenas sobre sus aguas y territorios bajo el .
enfoque integrador de las cosmovisiones ancestrales.

El agua para usos de interés publico, en un segundo nivel de prioridad, en
funciones, servicios y actividades de interés general para la sociedad; usos
generalmente no valorados o infravalorados por el mercado, por ejemplo, la
conservacion de los pocos rios salvajes que quedan en buen estado, como patrimonio
natural para las generaciones futuras.

El agua para el desarrollo econémico en actividades productivas que generan
beneficios econémicos mas alla del agua necesaria para satisfacer derechos
humanos.

El uso del agua en estas actividades, que de hecho suponen el 80-90% de las
demandas (principalmente agricolas e industriales) y generan los principales riesgos
de contaminacién, debe gestionarse en un tercer nivel de prioridad, asegurando la

recuperacion total de los costes en funcién de los beneficios generados.

Usos del agua que atentan contra la vida, een actividades econdmicas que
ponen en riesgo la salud de la poblacion y de las generaciones futuras, asi como la
sostenibilidad ambiental por contaminacion téxica, como suele ocurrir con la mineria
a cielo abierto o el fracking; actividades ilegitimas ilegitimas que deberfan ser
proscritas y prohibidas.
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Gobernanza democratica del
aguay el saneamiento

La gobernanza democratica del agua, de los ecosistemas acuaticos y muy particularmente de los servicios de agua
potable y saneamiento que promueve el Relator Especial debe asegurar la sostenibilidad ambiental y adoptar los
estandares internacionales existentes sobre los derechos humanos al agua y al saneamiento, incluyendo, los
contenidos normativos de esos derechos identificados en la Observacion General No. 15 del CDESC. Dentro de
este conjunto de normas, la Relatora Especial cree que es importante destacar los siguientes principios:

Rendicién de cuentas: |as instituciones o
entidades responsables de la gestion y los
servicios de agua y saneamiento, incluidos los
operadores de servicios, deben poner
regularmente a disposicién del publico
informacion e informes de forma clara,
facilmente accesible y transparente.

No discriminacion e igualdad: nadie debe ser
discriminado en el acceso al agua y al
saneamiento. El disfrute efectivo de estos
derechos humanos debe ser accesible y estar
adaptado a las necesidades de todos, prestando
especial atencion a las necesidades y exigencias
de la poblacién en situacion de vulnerabilidad.

Sostenibilidad: [os servicios de agua y saneamiento
deben ser de calidad, estar disponibles y ser accesibles
para todos de forma permanente, sin discriminacion,
tanto para las generaciones presentes como para las
futuras, logrando soluciones duraderas, de forma que
la prestacion de servicios hoy no comprometa los
derechos humanos en el futuro. Para ello, es necesaria
una adecuada concienciacion y educacién que
desarrolle la responsabilidad intergeneracional.

La gobernanza democratica del agua, de los ecosistemas acuaticos y de los servicios de agua potable y
saneamiento en particular necesita un marco normativo que garantice la sostenibilidad del ciclo natural del aguay
permita integrar la gestion del agua para la vida, el agua para usos y servicios de interés publico y el agua para usos
econdmicos, bajo un orden de prioridades que debe guiarse por las obligaciones internacionales en materia de
derechos humanos.




Situacion actual:

Reflexiones del Relator Especial

Una crisis mundial del agua
en el planeta del agua

La crisis mundial del agua tiene
su origen en dos grandes fallas
criticos

e |3 falla de la insostenibilidad
de los ecosistemas
acuaticos; hemos
transformado el agua, la
clave de la vida, en un
terrible vector de
enfermedad y muerte.

¢ lafalla de lainequidad, la

marginaciony la pobreza. Privatizacién, mercantilizacién y

financiarizacién del agua

Otros tres factores agravan la
crisis

Factores
e |as presiones de la agravantes
privatizacion, la
mercantilizaciény la
financiarizacion que
degradan la gobernanza
democratica del agua;

Covid-19

Cambio climatico

Fallas
e |a pandemia de COVID 19; estructurales

e ¢| cambio climatico en
Curso.

Insostenibilidad
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Reflexiones sobre los dos
grandes fallas estructurales

La falla de la desigualdad, la
discriminacion y la pobreza

La pobreza es compleja y debe entenderse no sélo como una falta de ingresos.
Esta estrechamente vinculada a la falta de educacion, agua y saneamiento,
salud, vivienda, energia, trabajo y oportunidades para una vida digna, asi como
a la marginacion y la desigualdad derivadas de las relaciones de poder
desiguales. En particular, es necesario prestar atencion y esfuerzos al
saneamiento (no sélo al derecho humano al agua), incluida la higiene menstrual
de las mujeres y las nifias, cuestiones que a menudo se mantienen en la

sombray que son clave en la lucha contra la pobreza.

En los entornos urbanos, las
redes no suelen llegar donde
viven las familias mas pobres. A
pesar de tener unos ingresos
insignificantes, acaban
comprando el agua que
necesitan para vivir a
vendedores, sin garantia de
potabilidad, y pagando mucho
mas que los barrios a los que
llega la red de suministro.

La falla de la insostenibilidad de nuestros

Los pueblos indigenas o
campesinos suelen ser
discriminados y victimas de

grandes proyectos extractivos o de
grandes presas que destruyen o

degradan los ecosistemas
acuaticos y los territorios,
sumiendo en la pobrezay la

indigencia a comunidades que
hasta entonces vivian dignamente,

aungue con pocos ingresos.

ecosistemas acuaticos

Uno de los puntos de referencia
de la pobreza es la pobreza de
agua que se presenta en forma
de cortes de agua a las familias
en situacién de pobreza por
falta de pago, lo que debe
considerarse como la violacion
de sus derechos humanos al
aguay al saneamiento.

La salud de las personas, especialmente las que viven en la pobreza, esta estrechamente relacionada con la
saludy el estado ecoldgico de los rfos o acuiferos de los que reciben el agua y, por tanto, la salud de estos
ecosistemas repercute en el disfrute de los derechos humanos al agua y al saneamiento. Mas alla de su
valor intrinseco la biodiversidad es el mejor indicador de la salud y funcionalidad de estos ecosistemas que
nos proporcionan depuracion y regulacion natural, de los que depende el agua potable de las

comunidades.

El 80% de las aguas
residuales del mundo no se
tratan y contienen desde
residuos humanos hasta
vertidos altamente téxicos.

La explotacion abusiva de
muchos acuiferos no solo
arruina los caudales de base de
humedales y rios, sino también
las capacidades de
almacenamiento y de
regulacion natural del ciclo del
agua.

La deforestacion masiva y la
expansion de grandes
explotaciones agro-ganaderas
favorecen los procesos de
erosion, aumentan la
escorrentia y reducen la
infiltracion en los acuiferos que
regulan el caudal de los rfos.



Reflexion sobre tres factores que
agravan la crisis mundial del agua

Cambio climatico, riesgos e impactos

Los problemas con los derechos humanos al agua y al saneamiento causados por el cambio climatico se
derivan de la aceleracion de los cambios en el régimen de lluvias en cada territorio y del aumento de la
evapotranspiracion de las plantas debido a la subida de las temperaturas, con la consiguiente reduccion de
los caudales disponibles. Estos cambios pueden resumirse de la siguiente manera:

Los cambios rapidos en los patrones de precipitacion afectan al estado y funcionamiento de los ecosistemas
acuaticos que no pueden adaptarse con la suficiente rapidez, lo que puede provocar colapsos que afecten a la
calidad y cantidad del suministro de agua potable;

Donde los ecosistemas acuaticos estan sometidos a niveles abusivos de explotacién, el estrés
hidrico se agravara al disminuir drasticamente los caudales fluviales y la infiltracion a los
acufferos subterraneos por infiltracién tenderan a disminuir drasticamente;

La erosion del suelo acelerara la escorrentia superficial, aumentando el riesgo de inundaciones, y reducira la
infiltracion en los acuiferos, incrementando el flujo de sedimentos y la colmatacion de los embalses;

La deforestacion en zonas humedas, como el Amazonas, empobrece los suelos y favorece la
erosion de los mismos, a la vez que provoca recesion de lluvias en amplias zonas;

En las zonas costeras, los riesgos de inundacion pueden multiplicarse cuando las crecidas de los rios se
combinan con las tormentas, las mareas y la subida del nivel del mar, que por otro lado saliniza
gradualmente los acuiferos costeros;

La ruina agricola y ganadera en las zonas rurales empobrecidas y, sobre todo, en las zonas aridas
y semiaridas fuertemente afectadas por el cambio climatico generara migraciones masivas,
estimadas en el orden de 200 millones de personas para 2050.

La pandemia COVID-19, riesgos e impactos

La pandemia de COVID-19 ha puesto de manifiesto el papel de una higiene adecuada con agua y jabdn para
prevenir el contagio. Esto ha llevado a muchos gobiernos a prohibir los cortes de servicio por impago, como
medida de emergencia ante la pandemia. Por otro lado, crece el consenso general sobre la necesidad de
reforzar los sistemas publicos de salud, como esfuerzos no lucrativos que buscan proteger la saludpublica
sin dejar a nadie. Mas alla de este cambio positivo en la conciencia publica, la pandemia esta profundizando y
ampliando la desigualdad y la pobreza - primera falla estructural causada de la crises mundial del agua - que,
no lo olvidemos, es el primer defecto estructural causante de la crisis mundial del agua, al afectar mas
intensamente a quienes viven en las peores condiciones de habitabilidad e higiene.

Privatizacion, mercantilizacion 'y
financiarizacion del agua

En las Ultimas décadas, la vision necliberal ha venido proponiendo que el agua sea considerada como una
mercancia a gestionar bajo la légica del libre mercado, transformando a las personas en clientes. Bajo este
enfoque, se ha promovido la gestion privatizada de los servicios de agua y saneamiento y se han creado mercados
de agua, lo que ha llevado a una creciente apropiacion privada del agua, de facto, por parte de los concesionarios
de su uso, marginando la sostenibilidad de los ecosistemas, los derechos de los mas empobrecidos y en particular
sus derechos humanos. Considerar el agua como un bien econémico y gestionar el agua exclusivamente segin la
|6gica del mercado hace mas vulnerables a los que viven en la pobreza, pone en peligro sus derechos humanos al
agua potable y al saneamiento y socava la sostenibilidad de los ecosistemas.



Los tres primeros anos del

Relator Especial

Tres objetivos clave

Gobernanza democratica del
aguay el saneamiento

Promover la realizacion de los
derechos humanos al agua
potable y al saneamiento,

restaurando la sostenibilidad

de los ecosistemas acuaticos

Integrar la gestion de los
multiples usos y funciones del
agua, como bien publico -0 como
bien comun donde el enfoque
comunitario de la gestion del

aguay el saneamiento esta vivo- y
bajo las prioridades mencionadas,

es un reto complejo que va mas
alla de las capacidades del
mercado. La gobernanza
democratica del agua y el
saneamiento debe permitirnos
abordar el cambio climatico y la
pandemia en el marco de esta
crisis mundial del agua,
reforzando la resiliencia
ambiental y social, activando la
perspectiva de géneroy
prestando especial atencién a
quienes viven en la extrema
pobreza.

Sélo avanzando decididamente
en el restablecimiento de la
salud de nuestros ecosistemas
acuaticos podremos lograr el
cumplimiento de los derechos
humanos al agua potable y al
saneamiento de las personas
que viven en la pobrezay, por
otro lado, sélo avanzando
decididamente en el
saneamiento y la limpieza de
los vertidos podremos
restablecer la salud de los
ecosistemas acuaticos. Por
tanto, este segundo objetivo
del mandato se centra en
aclarar el vinculo entre estos
derechos humanos y la
sostenibilidad de nuestros
ecosistemas acuaticos y
promover estrategias que
vinculen ambos retos.

Promover el agua como clave
para la colaboracién y la paz

En muchos casos, los conflictos locales
son provocados por proyectos de gran
envergadura, generalmente de caracter
extractivo, que afectan gravemente a los
ecosistemas y territorios de los que
dependen las comunidades, violando
sus derechos humanos. En conflictos
entre regiones o naciones, el agua
ofrece razones y argumentos para el
acuerdo y la colaboracion, si se adopta
un enfoque ecosistémico. Si se trata de
gestionar un rfo 0 una cuenca o un
acuifero compartido en toda su riqueza,
en lugar de competir por el agua como
recurso, surgira la necesidad de
colaborar. Por supuesto, los beneficios y
los esfuerzos que hay que hacer aguas
arriba y aguas abajo no suelen ser
simétricos, por lo que es necesario el
didlogo y la negociacion. Pero, al final, la
colaboraciéon conduce a beneficios para
todos.



Planes especificos
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é] Informes tematicos programados

Consejo de Derechos Humanos Asamblea General
La crisis mundial del agua 2021 Riesgos e impactos sobre los
en el planeta agua, el derechos humanos al agua
u planeta azul - Diagnéstico potable y al saneamiento
y plan de trabajo derivados de la mercantilizacién y

financiarizacion del agua

% Los derechos humanos al agua 2022 Los derechos humanos al

K & n potable y al saneamiento de los agua potabley al

{$ pueblos indigenas: estado de la saneamiento de los
cuestion y lecciones de las habitantes de las zonas
culturas ancestrales rurales empobrecidas
Cumplir los derechos humanos 2023 El agua como argumento para
de quienes viven en la pobreza la paz, el hermanamiento y la
y restaurar la salud de los cooperacién

ecosistemas acuaticos: dos
retos convergentes

’ Construir puentes de dialogo permanente

Puede que las personas que sufren directamente los problemas no tengan razén en todo lo que dicen, pero
sin duda son las que mejor conocen los problemas que padecen. Por eso el didlogo con los defensores de los
derechos humanos al agua potable y al saneamiento ha sido activo desde el primer dia del mandato.

Através del "Canal Abierto de Dialogo",
el Relator Especial se pone cada
semana a disposicion de quien quiera
debatir con él. A través de reuniones
trimestrales, el Relator Especial tiene
previsto organizar puentes de didlogo
permanente con las redes que trabajan
en agua y saneamiento, con una agenda
de trabajo propuesta por los actores
sociales.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSey3JpxY8HgCbS9bSps1O-69TPpWxCqsPfDgPhCyeHcVMaV5w/viewform

Q Visitas oficiales a paises

Las dos visitas oficiales a paises que deben realizarse cada afio, una vez superadas las restricciones impuestas
por la pandemia, se disefian en base a los siguientes criterios

e prioridad a los paises y regiones empobrecidos;

e prioridad a los paises y regiones en conflicto; y

e equilibrio entre los distintos continentes y regiones.

Mas alla de estos criterios territoriales, las prioridades transversales seran:

e Trabajar con el agua como argumento para la paz;

e Empoderar a las mujeres como promotoras de los derechos humanos al agua potable y al saneamiento; y

e FEscuchar a los que sufren los problemas.

Q Comunicacionesy
otras cartas

En 2020, el Relator Especial puso en marcha un

proyecto titulado "Prohibicion de la desconexién del

agua: del escudo social a la salvaguarda de los

derechos humanos", que mapea la situaciéon de cada
pais en relacion con las desconexiones del agua y las

medidas para prohibirlas. Mas alla de activar ese
escudo social, tan necesario y urgente para hacer
frente a la COVID-19, el Relator Especial esta

convencido de que es imprescindible transformar la
necesidad urgente que plantea la pandemia en una

virtud permanente, garantizando los derechos

humanos al agua y al saneamiento en todo momento
y bajo cualquier circunstancia, haya o no pandemia.

El Relator Especial ha trazado un mapa de la situacion

en América Latina y el Caribe durante sus primeros
seis meses como titular del mandato. En el futuro,

analizara y mapeara la situacion de las desconexiones

de agua en otras regiones.

A

Cooperacion con
organizaciones
internacionales y
regionales

Para comprender mejor las funciones 'y
responsabilidades de las organizaciones
internacionales y regionales en el ambito de los
servicios de agua, saneamiento e higiene, entre enero
y abril de 2021, el Relator Especial convocd reuniones
bilaterales que han abierto diversas lineas de
cooperacion.

Quiere prestar especial atencion a ONU-Agua,
multiplicando las entrevistas con sus miembros
desde el inicio de su mandato, ya que considera
esencial potenciar el liderazgo global de ONU-Agua
ante la crisis mundial del agua y los esfuerzos por
alcanzar el Objetivo de Desarrollo Sostenible 6 y otros
Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionados con
el agua, como también debe reforzarse el liderazgo
de la Organizacién Mundial de la Salud ante la
pandemia del COVID-19 y los futuros riesgos para la
salud publica mundial.
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