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Resumen

Este resumen se presenta en aplicacion de la resolucion 21/14, parrafo dispositivo 6,
del Consejo de Derechos Humanos, titulada "Programa Mundial para la educacion en
derechos humanos".

En ¢l se resumen las contribuciones y las opiniones de Estados, instituciones
nacionales de derechos humanos y otros interesados pertinentes acerca de los posibles
sectores destinatarios, esferas prioritarias o cuestiones tematicas de derechos humanos para
la tercera etapa del Programa Mundial para la educacion en derechos humanos. El 3 de
mayo de 2013 termino el plazo de recepcion de estas contribuciones, realizadas en el marco
de una consulta iniciada el 1 de febrero de 2013 por la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos.

Los comentarios recibidos muestran la diversidad de planteamientos y prioridades
de sus autores, que a menudo son reflejo de los contextos nacionales y regionales; al final
del informe se presentan algunas tendencias mundiales y conclusiones generales.
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En la mayor parte de los comentarios se hizo hincapié¢ en la necesidad de seguir
dando prioridad a la educaciéon en derechos humanos en los sectores destinatarios ya
seflalados en etapas anteriores, esto es, los sistemas de enseflanza formal (primaria,
secundaria y superior) y de formacion de funcionarios publicos, fuerzas del orden y
personal militar. Se mencionaron deficiencias con respecto a la elaboracion de estrategias
de aplicacion y de planes de accion completos y sostenibles, no solo en el marco del
Programa Mundial, sino también en relaciéon con la proclamacion de la Declaracion de las
Naciones Unidas sobre educacion y formacién en materia de derechos humanos en
diciembre de 2011. En los comentarios se destacaron las necesidades siguientes: progresar
en la ejecucion del Programa en los lugares en los que no se hubieran adoptado medidas de
calado y consolidar la labor realizada; realizar investigaciones en este ambito y acopiar y
compartir practicas idéneas y ensefanzas extraidas; afinar las metodologias y los
planteamientos de educacion y formacion basandose en practicas de probada eficacia; y
promover el didlogo entre los garantes de los derechos y la sociedad civil. En este contexto,
uno de los grupos destinatarios mas seflalados en las respuestas por necesitar mayor
atencion especifica fue el de los docentes y los educadores, comprendidos los profesionales
del sistema de ensefianza formal y los que trabajan en entornos no formales.

Entre los posibles nuevos publicos destinatarios propuestos en los comentarios estan
los profesionales de los medios de comunicacion, las organizaciones de la sociedad civil y
los jovenes, en particular los movimientos y las organizaciones de jovenes, asi como
grupos especificos de titulares de derechos, en particular las personas con discapacidad, las
minorias y los pueblos indigenas, y las mujeres victimas de violencia. Por lo que respecta a
las cuestiones tematicas, los temas mencionados con mayor frecuencia fueron la no
discriminacion y la igualdad, con particular referencia a la discriminacion de las mujeres y
las nifias y la violencia dirigida contra ellas; y la educacién para el fomento de la
ciudadania y la participacion activas en aras del fortalecimiento de la democracia, el buen
gobierno y la ciudadania mundial.
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Introduccion

1. En su resolucion 21/14, el Consejo de Derechos Humanos pidi6 a la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH) que
recabase las opiniones de los Estados, las instituciones nacionales de derechos humanos y
otros interesados pertinentes acerca de los posibles sectores destinatarios, las esferas
prioritarias o las cuestiones tematicas de derechos humanos para la tercera etapa del
Programa Mundial para la educacion en derechos humanos, y que le presentase un informe
al respecto en su 24° periodo de sesiones. El presente informe se presenta en aplicacion de
dicha resolucion.

2. El 1 de febrero de 2013 el ACNUDH envid a los Estados Miembros, instituciones
nacionales de derechos humanos y otros interesados pertinentes una peticiéon de opiniones y
contribuciones. La consulta también se anuncio en el sitio web del ACNUDH. El 8§ de
febrero de 2013, una organizacion no gubernamental (ONG) internacional, Human Rights
Education Associates (HREA), puso en marcha con otra ONG, el Grupo de Trabajo sobre
educacion y aprendizaje en la esfera de los derechos humanos, de la Conferencia de las
organizaciones no gubernamentales reconocidas como entidades consultivas por las
Naciones Unidas, una consulta en linea sobre esta cuestion por conducto de la lista de
distribucion (LISTSERV) de HREA, una red electronica de mas de 10.000 personas y
organizaciones interesadas en la educacion en derechos humanos.

3. El 3 de mayo de 2013, el ACNUDH habia recibido 54 respuestas: 17 de
gobiernos, 17 de instituciones nacionales de derechos humanos, 6 de organizaciones
intergubernamentales internacionales y regionales, 13 de ONG y 1 de una institucion
universitaria. Ademas, HREA y el antemencionado Grupo de Trabajo enviaron un informe
sobre la consulta en linea en el que se resumian 41 contribuciones de 19 paises. También
respondieron cinco particulares.

4. En el presente informe se resume el conjunto de la informacion recibida y se
formulan algunas observaciones finales a partir de las propuestas que contiene. El resumen
se cifie a la informacion concreta sobre la tercera etapa solicitada por el Consejo de
Derechos Humanos y no comprende informacion detallada sobre los programas y
problematicas de derechos humanos, a veces ampliamente tratados en las respuestas.

5. Se recibieron respuestas de los gobiernos de los siguientes Estados Miembros:
Argentina, Armenia, Azerbaiyan, Bahrein, Bosnia y Herzegovina, Costa Rica, Estonia,
Guatemala, Italia, Lituania, Namibia, Portugal, Reptblica Democratica Popular Lao,
Rumania, Serbia, Sudan y Uruguay.

6. Se recibieron respuestas de las siguientes instituciones nacionales de derechos
humanos: la Comisiéon de Derechos Humanos de Australia, la Comision de Derechos
Humanos y Buen Gobierno de Tanzania, la Comision Nacional de Derechos Humanos de
Rwanda, el Comisario de Derechos Fundamentales de Hungria, el Instituto Danés de
Derechos Humanos, la Defensoria del Pueblo de Colombia, la Defensoria del Pueblo de la
Republica de Panama, el Instituto Aleman de Derechos Humanos (Deutsches Institut fiir
Menschenrechte), el Comisario de Derechos Humanos de la Republica de Azerbaiyan, el
Instituto Nacional de Derechos Humanos de Chile, la Comision Irlandesa de Derechos
Humanos, la Comision de Derechos Humanos de Mongolia, el Comité Nacional de
Derechos Humanos de Qatar, la Comision de Derechos Humanos de Nueva Zelandia, el
Defensor del Pueblo de Portugal, el Defensor del Pueblo de la Republica de Albania y la
Comision de Derechos Humanos de Sudafrica.
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7. También se recibieron respuestas de las siguientes organizaciones
intergubernamentales internacionales y regionales: Agencia de los Derechos Fundamentales
de la Unién Europea, Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion en Europa,
Organizacion de los Estados Americanos (OEA), Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), Organismo de Obras Publicas y
Socorro de las Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina en el Cercano Oriente
(OOPS) y Organizacion Meteorologica Mundial (OMM).

8. Por lo que respecta a la sociedad civil, se recibieron respuestas de las siguientes
ONG: Agence de diffusion du droit international humanitaire en Afrique Centrale;
Amnistia Internacional Austria; Asociacion Points-Coeur; Center for Citizenship Education
(Eslovenia); Centro de Derechos Humanos de Chipre; Democracy and Human Rights
Education in Europe; Human Rights Education Associates; Human Rights Education USA;
Institute of Human Rights de la Academia Nacional de Ciencias de Azerbaiyan; Platform
Mensenrechteneducatie (Paises Bajos); New Humanity; Soka Gakkai International; y
United States Fund for UNICEF. También respondieron la Facultad de Derecho de la
Universidad de Wuhan (China) y cinco particulares.

9. Se recuerda que la primera etapa (2005-2009) del Programa Mundial
(2005-actualidad) se centr6 en la integracion de la educacion en derechos humanos en los
sistemas de ensefianza de primaria y secundaria, y su segunda etapa (2010-2014) en la
integracion de esta perspectiva en la enseflanza superior y los programas de capacitacion
sobre derechos humanos para maestros y educadores, funcionarios publicos, fuerzas del
orden y personal militar. Los funcionarios publicos, "entre los cuales, dependiendo de la
legislacion nacional y las estructuradas gubernamentales, pueden encontrarse los
funcionarios y los encargados de establecer las politicas de los ministerios y los
departamentos gubernamentales, los diplomaticos, los funcionarios de los gobiernos locales
y de los municipios, y los funcionarios de los organismos fiscales y econdmicos, los

nl

docentes, los profesionales de la sanidad publica y los trabajadores sociales"".

Respuestas de gobiernos

10. El Gobierno de la Argentina remiti6 una respuesta extensa, elaborada en
cooperacion entre varios agentes gubernamentales y otras instituciones. En ella se
proponian como posibles sectores destinatarios de la tercera etapa a las fuerzas de la
seguridad y el orden y el personal militar, asi como a funcionarios publicos y municipios,
gobiernos provinciales y la poblacion en general, para llegar a la base de la poblacion. Por
lo que respecta a las cuestiones tematicas, se sefialaron las necesidades siguientes:
reflexionar sobre las violaciones de derechos humanos cometidas durante la pasada
dictadura militar, con miras en particular a empoderar a estudiantes y jovenes para que se
conviertan en actores politicos; revisar los manuales escolares para eliminar los estereotipos
que afectan a grupos vulnerables; prevenir la violencia institucional y la tortura, la violencia
social, sobre todo en los deportes, y la violencia de género. En la respuesta también se
facilitdo informacion sobre iniciativas de educacion en derechos humanos acometidas por
diversos agentes nacionales.

11.  El Gobierno de Armenia afirmé que en la tercera etapa del Programa Mundial habia
que seguir trabajando con los sectores prioritarios de las dos primeras, pues no se habian
concluido las tareas correspondientes. Armenia apuntd las siguientes cuestiones tematicas
para la tercera etapa: los mecanismos de proteccion de los derechos humanos en los planos
nacional e internacional; los derechos y las responsabilidades; la educacion sobre
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genocidios; las normas internacionales de derechos humanos; la educaciéon ambiental; la
educacion sobre cuestiones de género y la legislacion electoral. En cuanto a los sectores
destinatarios, enumer6 los siguientes: los miembros de comunidades rurales, los
organismos locales de autogobierno; los funcionarios publicos y los trabajadores del sector
privado; los miembros de las fuerzas del orden; las comunidades y las ONG; los centros de
ensefianza secundaria y preescolar; las instituciones de enseflanza superior; los periodistas;
los grupos vulnerables, en particular las personas con discapacidad; los responsables de las
decisiones; y el sector de los negocios. Se propusieron las siguientes estrategias para la
tercera etapa: la formacion de docentes en cooperacion con facultades de ciencias de la
educacion; la creacion de centros de recursos y materiales de informacion; el apoyo
gubernamental a proyectos de ONG; la elaboraciéon de nuevas metodologias, también de
aprendizaje a distancia; la supervision entre paises; el establecimiento de sistemas de
seguimiento y evaluacion; y la incorporacion de los compromisos en materia de educacion
en derechos humanos en las legislaciones nacionales. La tercera etapa deberia durar diez
afios, de 2015 a 2024.

12.  El Gobierno de Azerbaiyan transmiti6é las propuestas del Comisario de Derechos
Humanos de la Reptiblica de Azerbaiyan y el Instituto de Derechos Humanos (Institute of
Human Rights) de la Academia Nacional de Ciencias de Azerbaiyan, que se abordan
posteriormente en las secciones relativas a las respuestas de instituciones nacionales de
derechos humanos y la sociedad civil, respectivamente.

13.  El Gobierno de Bahrein destacd la importancia de concebir la educacion en
derechos humanos como un proceso de aprendizaje encaminado a facilitar la participacion
activa de los educandos para resolver los problemas que se plantean en sus vidas y
determinar las preocupaciones y las prioridades en materia de derechos humanos de la
comunidad y la sociedad. Las principales esferas prioritarias sefialadas para la tercera etapa
son la coexistencia pacifica y la valoracion de la diversidad, asi como la democracia y los
métodos de decision conexos. Entre las estrategias propuestas estan la integracion de los
valores, los conceptos y las habilidades asociados a los derechos humanos en los planes y
programas de estudios y los libros de texto; la formaciéon de docentes; el perfeccionamiento
de los recursos humanos, lo que comprende la formaciéon de docentes, gestores, padres,
medios de comunicacién y abogados; y la elaboracion de materiales, paginas web incluidas.

14.  El Gobierno de Bosnia y Herzegovina sefiald6 como posibles destinatarios de la
tercera etapa al sector de la ensefianza formal y a las administraciones publicas. Propuso el
tema de la proscripcion de la discriminacion, en particular con respecto al derecho a la
educacion, y centrarse en la formacion de docentes que trabajan con nifios de minorias,
familias migrantes y nifios con discapacidad.

15. El Gobierno de Costa Rica recomendd centrarse en los funcionarios de
administracion de justicia, en particular jueces, fiscales y magistrados. En cuanto a los
temas concretos, Costa Rica propuso el principio de igualdad y no discriminaciéon en
relacidon con grupos especificos.

16.  El Gobierno de Estonia afirm6 que seguia siendo necesario proseguir las labores de
formacion de los grupos destinatarios de las etapas anteriores: docentes y otros miembros
del personal educativo, directores de centros escolares y trabajadores sociales. Otros grupos
destinatarios podrian ser los dirigentes de organizaciones juveniles, los periodistas y otros
profesionales de los medios de comunicacién. Estonia propuso como prioridad tematica la
deteccion de violaciones de los derechos humanos en la vida cotidiana y posibles
estrategias de intervencion.

17.  El Gobierno de Guatemala present6 un informe sobre iniciativas de educacion en
derechos humanos acometidas en el marco del Programa Mundial, como la aprobacién
en 2007 del Plan de Accién Nacional en Derechos Humanos y su aplicacion. Guatemala
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propuso que la tercera etapa se centrara en la cultura de paz y el fomento de la tolerancia; la
solidaridad y el respeto de los derechos individuales y colectivos; la resolucién y la
transformacion de conflictos, y la concienciacion de las autoridades locales en particular; y
el fortalecimiento de las capacidades institucionales para garantizar que los Estados
cumplan con sus obligaciones internacionales en materia de derechos humanos. Los grupos
destinatarios prioritarios podrian ser los funcionarios publicos, los dirigentes comunitarios
y la poblacion en general, entre otros.

18.  El Gobierno de Italia puso de relieve la importancia de agentes como las ONG de
diversos sectores, las universidades y los medios de comunicacion, incluidos Internet y las
redes sociales. Italia consider6 que la libertad de culto o creencias y el didlogo
interconfesional e intercultural eran prioridades esenciales para la promocion del
entendimiento mutuo y la coexistencia pacifica. También expresé su compromiso con la
educacion y la formacion en derechos humanos, particularmente en referencia a la labor
que realiza en este &mbito en el marco del Consejo de Derechos Humanos.

19.  El Gobierno de la Repiblica Democratica Popular Lao propuso centrarse en
capacitar a las mujeres para que puedan asumir funciones directivas en los ambitos de la
educacion superior y la formacion técnica y profesional.

20.  El Gobierno de Lituania recomend6 que la eliminacién y la prevencion de la
violencia dirigida contra mujeres y nifias, en particular la violencia doméstica, fuera una de
las esferas prioritarias de la tercera etapa. A este respecto propuso como posibles sectores
destinatarios a los profesionales que se ocupan de cuestiones de violencia o de prestar
asistencia y apoyo a las victimas (por ejemplo, policias, jueces, investigadores y
trabajadores sociales).

21.  El Gobierno de Namibia, a la luz del proyecto de Decenio de las Naciones Unidas
para los Afrodescendientes, propuso que uno de los sectores destinatarios fueran los
afrodescendientes, centrandose particularmente en su derecho al desarrollo y sus derechos
econdmicos, sociales y culturales.

22.  El Gobierno de Portugal propuso que la tercera etapa se centrara en los derechos
econdmicos, sociales y culturales, pues detectaba una falta de conocimiento en este ambito
en el plano nacional y consideraba que se trataba de una tendencia general en todo el
mundo. Como sectores destinatarios especificos, Portugal propuso a las instituciones
nacionales de derechos humanos, los fiscales, los jueces, los abogados y los miembros de
ONG, habida cuenta de su contribucion a la promocién de un mejor entendimiento y a la
justiciabilidad de esos derechos. También se refirid a los funcionarios publicos como
posibles destinatarios, para potenciar la perspectiva de derechos humanos en la formulacion
de las politicas publicas. Portugal afiadié que el trabajo anterior sobre los sistemas escolares
debia proseguirse y ampliarse a la enseflanza preescolar, y que habia que incorporar en los
programas y planes escolares los derechos econémicos, sociales y culturales, en particular
la lucha contra la pobreza y el fomento de la inclusion social; una de las esferas prioritarias
podria ser la formaciéon de docentes, instructores y otros profesionales de la educacion.
También hizo hincapié en que era importante dispensar formacion a los responsables de la
formulacion de politicas, los legisladores, los profesionales de los medios de comunicacion,
las ONG vy las instituciones de comunidades locales. Algunas de las cuestiones tematicas
concretas podrian ser la lucha contra la discriminacion y las desigualdades sociales; la
promocién de entornos de aprendizaje seguros, y la responsabilidad social de los medios de
comunicacion.

23.  El Gobierno de Rumania propuso orientar las labores hacia los educandos y los
docentes de la enseflanza primaria y secundaria, trabajando especialmente temas de
derechos humanos y derechos de los nifios mediante actividades de educacion no formal y
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extraescolares, y hacia actores influyentes capaces de promover el interés publico por la
ciudadania democratica y los derechos humanos.

24.  El Gobierno de la Repiublica de Serbia propuso que la tercera etapa se centrara en
la formacion en derechos humanos de la judicatura, sobre todo en lo tocante a la aplicacion
en el plano nacional de tratados internacionales ratificados de derechos humanos.

25.  El Gobierno del Sudan propuso como grupos destinatarios a los medios de
comunicacion, los defensores de los derechos humanos y las victimas de trata. Entre las
cuestiones tematicas podrian estar los derechos y las limitaciones en materia de libertad de
opiniéon y expresion; el papel de los medios de comunicaciéon en la promocion y la
proteccion de los derechos humanos; y los derechos socioeconémicos y la trata de personas.

26.  El Gobierno del Uruguay propuso como sectores destinatarios a las personas con
escasas posibilidades de hacer valer sus derechos, en particular los pobres; los adolescentes,
los jovenes y los adultos que participan en actividades no formales y formales de
educacion; y los defensores de los derechos humanos, comprendidos los educadores. Entre
los temas que podrian tratarse estan la universalidad de los derechos humanos como
condicion de la afirmacion de identidades especificas y el respeto de la diversidad; el
acceso de nifios y jovenes de sectores sociales marginados a una educacion publica de
calidad que facilite su integracion social; y la deteccion de violaciones de los derechos
humanos en las practicas de instituciones democraticas, que el Uruguay considera un
fendmeno poco conocido, pero recurrente.

Respuestas de instituciones nacionales de derechos
humanos

27. La Comisién de Derechos Humanos de Australia subray6 la necesidad de seguir
dispensando formacién en derechos humanos a los sectores sefialados en las etapas primera
y segunda del Programa Mundial, habida cuenta de los retos persistentes en el plano
nacional; a este respecto, la Comision ofrecié sus puntos de vista sobre la situacion de
Australia. Asimismo, la Comision propuso las siguientes esferas prioritarias para la tercera
etapa: los derechos humanos e Internet; las empresas y los derechos humanos; los derechos
indigenas; los derechos humanos de los solicitantes de asilo; y los derechos humanos y el
medio ambiente, sobre todo en relacion con los efectos del cambio climatico.

28. La Comision de Derechos Humanos y Buen Gobierno de Tanzania propuso que
la tercera etapa estuviera orientada a los profesionales de instituciones gubernamentales y
no gubernamentales: parlamentarios, responsables de politicas y decisiones, periodistas,
miembros de ONG, trabajadores sociales, médicos y enfermeras, y dirigentes comunitarios.
La Comision insistid en que era importante que los paises africanos dispusieran de
profesionales competentes, refiriéndose en particular a los responsables de las decisiones y
a quienes tratan directamente con la poblaciéon, como el personal médico, capaces de
generar politicas y practicas acordes con los principios de derechos humanos. Ademas, la
Comision propuso centrarse en la educacion en derechos humanos de nifios y jovenes que
estan fuera del sistema de ensefianza formal, por ejemplo los nifios de la calle, los nifios que
trabajan, los nifios sin hogar y los jévenes adultos, por ser los que padecen mayor grado de
descuido y vulnerabilidad y porque su nimero va en aumento constante en todo el mundo,
y especialmente en Africa.

29. La Comisién Nacional de Derechos Humanos de Rwanda se refiri6 a la evolucion
en el plano nacional de la educacion en derechos humanos en el contexto de las dos
primeras etapas del Programa Mundial. Para la tercera etapa, la Comisiéon propuso centrarse
en los legisladores, los responsables de las decisiones, las fuerzas del orden, los fiscales, los
profesionales de los medios de comunicacion de masas y los funcionarios de prisiones. En
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lo tocante a los sistemas de ensefianza formal, la Comision destaco la necesidad de
centrarse en los estudiantes de primaria y en los directores de centros de ensefianza primaria
y secundaria y los responsables de la elaboracion de programas y planes de estudios; y de
extender la educacion en derechos humanos a otros centros de enseflanza superior mas alla
de las facultades de derecho. También propuso como destinataria a la poblacion general,
refiriéndose al establecimiento de una semana de los derechos humanos para promover la
tolerancia, la paz y una cultura de derechos humanos. Por lo que respecta a los temas, la
Comision propuso hacer hincapié en la lucha contra la tortura y la violencia doméstica; el
derecho al desarrollo y los derechos ambientales; la democracia, las libertades civiles y los
derechos humanos, incluido el derecho a la justicia; los derechos humanos y los medios de
comunicacion; el buen gobierno y los derechos humanos; y el comercio internacional y los
derechos humanos.

30. El Comisario de Derechos Fundamentales de Hungria celebrd la existencia del
Programa Mundial como marco de mejora del conocimiento de los derechos humanos, y en
especial de los derechos de los nifios, que ha sido su prioridad como defensor del pueblo
desde 2008. Partiendo de la experiencia nacional y de dos encuestas realizadas en 2011
y 2012, el Comisario recomend6 que la tercera etapa se centrase en la no discriminacion y
los derechos del nifio y se orientase a los profesionales de la atencion sanitaria, los
profesionales de servicios alternativos de cuidado de nifios y los agentes del sistema de
justicia (jueces, abogados, fiscales, policias, psicologos), prestando particular atencion a las
problematicas de los nifios de grupos minoritarios o vulnerables.

31.  El Instituto Danés de Derechos Humanos informé de que las dos primeras etapas
del Programa Mundial habian tenido escasa incidencia en el sistema educativo danés
debido a la falta de prioridad concedida por el Gobierno y otros agentes oficiales. Por
consiguiente, el Instituto propuso centrarse en consolidar el valor y la calidad de las etapas
anteriores. En este contexto, destaco la necesidad de tender puentes entre los sectores
formales, informales y no formales de la educaciéon, de buscar maneras de que se
complementen y respalden unos a otros, y de acopiar y compartir practicas idoneas y
ensefianzas extraidas. Ademas, el Instituto recomend6 que la tercera fase se centrara en
promover la aplicaciéon de la Declaracion de las Naciones Unidas sobre educacion y
formacion en materia de derechos humanos, especialmente en el plano gubernamental, con
miras a transformarla en un instrumento juridico vinculante durante dicha fase.

32.  La Defensoria del Pueblo de Colombia destaco la contribucion de la educacion en
derechos humanos al tratamiento de problemas mundiales como el desempleo y la falta de
garantias y leyes laborales; las repercusiones sociales de las nuevas tecnologias y del
desarrollo no sostenible; la dificultad de afrontar la mortalidad neonatal y materna y las
enfermedades endémicas debido a la disponibilidad limitada de servicios de seguridad
social y asistencia sanitaria publica; la discriminacion y la violencia contra las mujeres,
sobre todo en casos de conflicto, y la violencia doméstica; la acentuacion de las
desigualdades sociales y economicas; y la discriminacién racial o de otra indole. Por
consiguiente, la tercera etapa podria dirigirse en particular a funcionaros gubernamentales,
asi como a quienes participan en conflictos armados, comprendidas las victimas, las
comunidades y el personal militar. Por lo que respecta a los temas, la Defensoria propuso
centrarse en la educacion para la lucha contra la discriminacion y el fomento de la
coexistencia pacifica; la educacion sobre los derechos humanos y la ciudadania, la
participacion y la democracia; las victimas y su derecho a la verdad, la justicia y la
reparacion; y el empoderamiento de las mujeres y los grupos vulnerables, incluidos los
pueblos indigenas.

33. La Defensoria del Pueblo de la Repiiblica de Panaméa sefialo que habia que
proseguir e institucionalizar las labores de formacion de los sectores destinatarios de las
etapas anteriores. La Defensoria propuso destinar la tercera etapa a los agentes nacionales
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de seguridad (la policia y los guardias fronterizos, entre otros) y los funcionarios de
prisiones, y centrarse en los derechos humanos y la democracia; la seguridad nacional y la
privacion de libertad; y los jovenes en general.

34, El Instituto Aleman de Derechos Humanos (Deutsches Institut fiir
Menschenrechte) acogio con satisfaccion la tercera etapa del Programa Mundial y declard
que era esencial consolidar la labor realizada durante las dos etapas anteriores. Por
consiguiente, habia que seguir adelante con las actividades ya iniciadas aplicando
estrategias transversales de empoderamiento de los grupos vulnerables y elaboracion de
programas inclusivos y sin barreras.

35. El Comisario de Derechos Humanos de la Repiiblica de Azerbaiyan propuso que
en la tercera etapa se promoviera una cultura de paz y los derechos culturales y colectivos
en general; la educacion de las personas mayores, los refugiados y desplazados internos, y
las personas con discapacidad; la educacion en derechos humanos en los centros de
ensefianza secundaria; la creacion de centros y redes especificamente dedicados a los
derechos humanos en el marco de las instituciones nacionales y el incremento de los
recursos disponibles; la formacioén sobre cuestiones de derechos humanos relacionadas con
el VIH/SIDA; la educacién sobre cuestiones de género; la formacion de funcionarios
gubernamentales y miembros de medios de comunicacion y ONG; el apoyo a la elaboracion
de nuevas metodologias educativas basadas en practicas idoneas; y la publicacion de
materiales juridicos y didacticos.

36.  El Instituto Nacional de Derechos Humanos de Chile acogid con satisfaccion esta
proxima tercera etapa, y seflalé que los objetivos de las dos etapas anteriores solo se habian
cumplido parcialmente, en un contexto nacional de accion publica limitada caracterizado
por la desconfianza de los ciudadanos hacia la politica y las instituciones publicas, y unos
bajos niveles de participacion social y politica. Por consiguiente, el Instituto consideraba
necesario fortalecer los objetivos y las prioridades asociados a las dos primeras etapas, en
particular la formacién de docentes, funcionarios publicos, fuerzas del orden y personal
militar, y de otros profesionales; subray6é la importancia de elaborar un plan de accion
nacional para la educacion en derechos humanos que sirviera de plataforma comun para los
actores gubernamentales y educativos. El Instituto propuso marcar un periodo de
evaluacion de las dos primeras etapas antes de iniciar la tercera, y orientar esta ultima a los
jovenes (de entre 18 y 30 afios), para fomentar en ellos la ciudadania activa, asi como a los
legisladores, los responsables de la formulacion de politicas y los medios de comunicacion
de masas. La tercera fase deberia centrarse en el fortalecimiento de la democracia a través
de una educacion para la ciudadania activa y el uso de los mecanismos democraticos para la
promocion de los derechos humanos.

37. La Comision Irlandesa de Derechos Humanos sefialo la necesidad de continuidad
entre las etapas segunda y tercera, habida cuenta de la amplitud de los sectores destinatarios
de la segunda etapa y de sus diversas necesidades de educacion en derechos humanos; la
falta de planes nacionales de educacion en derechos humanos en muchos paises; y el hecho
de que el plazo de cinco aflos previsto no bastaba para una institucionalizacion sistematica
y consistente de la educacion en derechos humanos. Por consiguiente, la Comision propuso
que la tercera etapa se centrase en los sectores destinatarios de la segunda, afiadiendo a la
judicatura y prestando especial atencion a las autoridades sanitarias y locales. Deberia
exhortarse a los Estados a elaborar planes sostenibles de accidon nacional sobre educacion
en derechos humanos, lo que entraflaba la asignacion de los recursos adecuados. El
ACNUDH deberia hacer balance de los avances realizados hasta la fecha. Las
recomendaciones de la Comisiéon se acompaiiaron de una recapitulacion de las labores
recientes de educacion en derechos humanos en Irlanda, cuyos pormenores se exponen en
el informe de la Comision de 2011 titulado Human Rights Education in Ireland — An
Overview [Educacion en derechos humanos en Irlanda — Panorama].
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38. La Comisién de Derechos Humanos de Mongolia informé sobre sus actividades
de educacion en derechos humanos y propuso que la tercera etapa del Programa Mundial se
centrara en la formacion sobre derechos laborales y sobre la actividad empresarial y los
derechos humanos en el sector privado, en vista de las violaciones de derechos humanos
cometidas por los empleadores. También propuso centrarse en incorporar los derechos
humanos en los programas de ensefianza superior, no solo en los de derecho, sino también
en escuelas de medicina o facultades de ciencias politicas y sociales y ciencias de la
educacion, entre otras, a fin de mejorar el conocimiento y las competencias en materia de
derechos humanos de los futuros recursos humanos del sector publico.

39.  El Comité Nacional de Derechos Humanos de Qatar informo sobre el progreso de
la educacion en derechos humanos en el plano nacional desde 2006, en particular sobre las
medidas de los agentes nacionales encaminadas a elaborar un plan de acciéon para la
promociéon de una cultura de derechos humanos, en particular a través del sistema de
enseflanza formal.

40. La Comision de Derechos Humanos de Nueva Zelandia se refiri6 a su informe
anterior (mayo de 2012) sobre la puesta en practica del Programa Mundial, haciendo
hincapié en que no habia una estrategia nacional sistematica de educaciéon en derechos
humanos. A este respecto, la Comision propuso seguir explotando, durante la tercera etapa,
las vias de didlogo entre la sociedad civil y los garantes de derechos establecidas en las
etapas anteriores con miras a consolidar y ampliar los avances realizados hasta la fecha. La
Comision propuso como esferas prioritarias los derechos econdmicos, sociales y culturales,
en particular el derecho a la salud y la educacion, para infundir en los garantes de derechos
mayor conciencia de su responsabilidad y lograr progresivamente dar efectividad a estos
derechos. Como alternativa, la Comision propuso centrarse en las nuevas normas
internacionales de derechos humanos, como las relativas a las personas con discapacidad,
los pueblos indigenas y las cuestiones de orientacion sexual e identidad de género; por lo
que respecta a los sistemas escolares, la tercera etapa podria abordar las maneras de hacer
frente a la violencia, los abusos y el acoso a través de una perspectiva de derechos
humanos. Por ultimo, la Comision puso de relieve la importancia de hacer de la elaboracion
y la aplicaciéon de metodologias eficaces de educacion en derechos humanos uno de los ejes
actuales del Programa Mundial.

41.  El Defensor del Pueblo de Portugal sefiald como prioritaria la cuestion de los
derechos humanos de las personas mayores, habida cuenta de la falta de instrumentos
internacionales especificos y la importancia creciente de esta cuestion en la sociedad. El
publico destinatario correspondiente no podia ser solo la poblacién general, sino también
las entidades publicas y privadas que trabajan directamente con personas mayores, cOmo
los servicios sociales, la policia, las autoridades locales y las residencias de ancianos.

42.  El Defensor del Pueblo de la Repiiblica de Albania consider6 que uno de los ejes
prioritarios de la tercera etapa podria ser la proteccion y el empoderamiento de categorias
vulnerables como las minorias, las mujeres victimas de violencia, las victimas de la trata de
seres humanos, las personas con necesidades especiales, los pobres, la comunidad LGBT
(lesbianas, gays, bisexuales y transgénero), la comunidad romani y las personas afectadas
por venganzas de sangre. Conforme a la experiencia de Albania, los publicos destinatarios
de los programas educativos correspondientes podrian ser, entre otros, las instituciones
centrales y locales, la sociedad civil, las comunidades religiosas y los medios de
comunicacion, asi como los individuos que pertenezcan a estos grupos.

43. La Comision de Derechos Humanos de Sudafrica propuso promover los derechos
de las mujeres y las nifias en la poblacién general, centrandose en la violencia sexual y de
género. La Comision afirmé que se trataba de una prioridad para la region, que tenia los
mayores niveles de violencia contra las mujeres y las nifias (violaciones, matrimonios
forzosos, violencia doméstica, asesinatos), ademas de una alta prevalencia del VIH.
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IV.

Respuestas de organizaciones intergubernamentales
internacionales y regionales

44.  La Agencia de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea dio parte de los
resultados de una consulta europea realizada en 2009 para analizar la situacion y las
necesidades institucionales en materia de educacion en derechos humanos. La consulta
puso al descubierto importantes deficiencias: la falta de apoyo formativo a los defensores
de los derechos humanos y los grupos minoritarios; la formacién en derechos humanos de
los cuerpos de policia es un componente separado en el curso de instrucciéon basica, con una
integracion critica limitada en la formacion general de los policias y en las actividades de
formacién continua para el perfeccionamiento profesional; el bajo nivel de conocimiento de
los derechos humanos en el sistema de atencion sanitaria; y la necesidad de medidas
educativas que mejoren el acceso a los sistemas juridicos, principalmente encaminadas a
aumentar el grado de conciencia y de respuesta de los profesionales del derecho respecto de
las trabas, las problematicas y las necesidades concretas de diferentes sectores de la
sociedad.

45.  La Oficina de las Instituciones Democraticas y de los Derechos del Hombre de la
Organizacion para la Seguridad y la Cooperaciéon en Europa (OSCE) propuso que la
tercera fase se centrara en tres ambitos: en primer lugar, los derechos de las personas con
discapacidad, mediante iniciativas de educacion en derechos humanos dirigidas a estas
personas y a las instituciones estatales responsables de hacer efectivos sus derechos, como
las autoridades locales, las autoridades educativas en todos los niveles y las fuerzas del
orden; en segundo lugar, los derechos de las mujeres y la violencia contra ellas, que
constituye un problema acuciante en toda la region de la OSCE y tiene enormes
repercusiones en la inclusion social de las mujeres; y en tercer lugar, los derechos de los
migrantes, mediante actividades dirigidas a este grupo y a las autoridades nacionales de
inmigracion.

46. La Organizacion de los Estados Americanos (OEA) estim6 que la tercera etapa
podria centrarse, ademas de en los sectores destinatarios de las etapas anteriores, en los
dirigentes y miembros de organizaciones de la sociedad civil que participan en actividades
de educacion en derechos humanos, educacion para la ciudadania democratica, juventud y/o
edificacion de una cultura de paz; los profesionales y sociedades del sector privado activos
en cuestiones de responsabilidad social de las empresas; los medios de comunicaciéon de
masas, no solo para contribuir a mejorar la calidad informativa, sino también en lo tocante a
su funcion pedagdgica; y los donantes que contribuyen a la cooperacioén internacional, a fin
de promover una inversion eficiente de los recursos disponibles. Por lo que respecta a las
cuestiones tematicas, especialmente en lo tocante a los nifios y los jovenes, la OEA se
refirié a la coexistencia en los centros escolares y a la necesidad de prevenir la violencia en
ellos; la transparencia y la integridad, para luchar contra la corrupcion; el uso de las artes y
los medios de comunicacion como herramientas esenciales de fomento de la creatividad, la
autoestima, la integracion y la cohesion social; y las cuestiones econdmicas y financieras
relacionadas con los derechos econémicos, sociales y culturales.

47.  La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) puso de relieve la necesidad de que la tercera etapa siguiera
centrandose en los docentes y los educadores de la educacion no formal. También subrayo
la necesidad de abordar la educacion de la primera infancia y la formacién comunitaria de
adultos para llegar a los padres y los familiares, pues los estudios muestran que las
experiencias de los nifios antes de empezar en la escuela primaria conforman sus actitudes,
valores, comportamientos, habitos, competencias e identidad a lo largo de toda la vida. La
UNESCO también sefiald, como posibles publicos destinatarios, a los jovenes y los grupos
vulnerables, comprendidas las mujeres, las personas con discapacidad y los migrantes. Por
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lo que respecta a las cuestiones tematicas, la UNESCO propuso el desarrollo de las
competencias relacionadas con los valores y los principios de derechos humanos
centrandose en la pedagogia; los derechos econdmicos, sociales y culturales en relacion con
la agenda posterior a 2015; la inclusion social, con hincapié en la cuestion de la adaptacion
cultural de los contenidos y los métodos didacticos; la participacion ciudadana y politica,
con actividades orientadas en particular a los jovenes; los derechos del nifio, sobre todo en
la primera infancia; y el derecho a la alfabetizacion como componente esencial del derecho
a la educacion. Ademas, la UNESCO propuso que la tercera etapa partiese de las etapas
anteriores del Programa Mundial y sirviese para impulsar la realizacion de un examen
mundial de las medidas adoptadas hasta la fecha que ponga de manifiesto las oportunidades
y los avances realizados, asi como los retos y las deficiencias persistentes. El Programa
Mundial podria también asociarse a otras iniciativas internacionales y beneficiarse de ellas,
por ejemplo el equipo de tareas sobre medicion del aprendizaje que tiene por objeto
determinar los resultados del aprendizaje en la educacion de la primera infancia, y el debate
actual sobre la agenda de educacion posterior a 2015.

48.  El Organismo de Obras Piblicas y Socorro de las Naciones Unidas para los
Refugiados de Palestina en el Cercano Oriente (OOPS) se refirio a su labor durante las
dos primeras etapas del Programa Mundial, a los retos a los que hizo frente y a las
ensefianzas extraidas. Para la tercera etapa, el OOPS propuso centrarse en la educacion en
derechos humanos adaptada a las nifias y especificamente enfocada a tratar la
discriminacion de género; los derechos de las personas con discapacidades; y el acceso a
los jovenes en entornos formales e informales.

49.  La Organizacion Meteorolégica Mundial (OMM) propuso que la tercera etapa se
enfocara a la sociedad civil en general y tratase temas de derechos humanos como el acceso
a los alimentos, el agua y la energia, y la protecciéon contra riesgos naturales asociados al
cambio climatico, habida cuenta de la necesidad acuciante de incrementar la capacidad y la
resiliencia de las sociedades para adaptarse a los cambios climaticos, que amenazan los
sistemas socioeconémicos.

Respuestas de la sociedad civil

Respuestas de organizaciones no gubernamentales particulares

50. La Agence de diffusion du droit international humanitaire en Afrique Centrale,
tomando particularmente en consideracion a los paises de Africa, propuso centrarse en los
docentes, sobre todo los que imparten educacion civica, las fuerzas del orden y el personal
militar, los abogados y la poblacion general a través de campaiias de concienciacion y en
medios de comunicacién. En cuanto a los temas, habria que centrar las labores en los
derechos civiles y politicos, habida cuenta de las violaciones recurrentes en el contexto de
Africa, sin descuidar los derechos econdmicos y sociales.

51. Amnistia Internacional Austria recomendé centrarse en seguir fortaleciendo la
institucionalizacion y la sostenibilidad de la educacion en derechos humanos en todos los
niveles de la educacion formal, de la ensefanza preescolar a la ensefianza superior, y en
particular en las instituciones de formacion de docentes. También sefiald la necesidad de
fortalecer la educacion en derechos humanos de cardcter no formal con actividades
dirigidas a los movimientos de jovenes, los trabajadores jovenes, los trabajadores sociales y
los organizadores de la accion comunitaria, entre otros. Una necesidad transversal en este
ambito es la elaboracion de metodologias consistentes de educacion en derechos humanos.
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52. La Asociaciéon Points-Coeur estimé que la tercera etapa deberia dirigirse a los
medios de comunicacién de masas y los periodistas, habida cuenta de su influencia en la
formacion de la cultura de una sociedad y en la mente de las personas.

53. El Center for Citizenship Education de Eslovenia propuso centrarse en la
educacion no formal y en la educacion formal de adultos, dirigiéndose especificamente a
grupos vulnerables de ciudadanos (como las personas mayores, las personas socialmente
marginadas y las personas con discapacidad). También propuso centrarse en el fomento de
capacidades para la ciudadania activa y de competencias y estrategias clave para
desenvolverse en entornos hostiles.

54.  El Centro de Derechos Humanos de Chipre sefial6 las limitaciones de Chipre en
lo tocante a la educacion en derechos humanos.

55. Democracy and Human Rights Education in Europe consulté a
sus 53 organizaciones afiliadas en Europa y recomendé que la tercera etapa se dedicase a la
formacion de adultos y a quienes la imparten, asi como a organizaciones juveniles y ONG
que ofrecen educacidén no formal, con miras a empoderar a personas y grupos para que
puedan reivindicar sus derechos. Propuso también, como cuestiones tematicas, la lucha
contra la discriminacion y las problematicas de migracion y asilo, asi como el fomento de
competencias y capacidades clave para la ciudadania.

56. Human Rights Education Associates recomend6 seguir avanzando en las
prioridades de la segunda etapa para lograr la institucionalizacion de la educacioén en
derechos humanos entre los sectores destinatarios de dicha etapa. En la tercera etapa
deberia obrarse por la promocién de estrategias sostenibles de educacion en derechos
humanos y de formacion de instructores en diferentes sectores.

57. Human Rights Education USA, una red de educacion en derechos humanos creada
recientemente en los Estados Unidos de América, propuso que el principal grupo
destinatario de la tercera etapa fuera la poblacion general, comprendidos los sectores
educativos formales y no formales, centrandose en los docentes y la educacion comunitaria.
También recomend6 trabajar con los grupos siguientes: grupos de jovenes y sus aliados
adultos; grupos de ciudadanos de la tercera edad; pueblos indigenas; trabajadores
migrantes; inmigrantes y refugiados; trabajadores en general; agrupaciones religiosas; y
usuarios de redes sociales. En cuanto a los temas, Human Rights Education USA considerd
prioritarios el derecho a la seguridad y la proteccion de las personas y el derecho a la salud;
menciond varias cuestiones conexas, como la seguridad escolar y los entornos de
aprendizaje seguros; los derechos ambientales; la violencia contra las mujeres, comprendida
la violencia doméstica; los derechos y las responsabilidades en materia de tenencia de
armas; y los derechos laborales.

58.  El Institute of Human Rights de la Academia Nacional de Ciencias de
Azerbaiyan propuso centrarse en los jovenes. También aportd propuestas sobre el papel y
la posicion de la educacion en derechos humanos en Azerbaiyan.

59.  Platform Mensenrechteneducatie (Paises Bajos) estim6 que era dificil contribuir a
la tercera etapa del Programa Mundial desde la perspectiva de los Paises Bajos, sefialando
que las autoridades nacionales no habian adoptado medidas de accion integral en el marco
de las dos primeras etapas.

60. New Humanity propuso como cuestiones tematicas la solidaridad, con especial
atencion a los "deberes humanos" en cuanto responsabilidad individual y colectiva asociada
a los derechos humanos, y la educacion en derechos humanos en situaciones de emergencia,
con especial atencion a los grupos vulnerables afectados, como los refugiados y
desplazados, las mujeres, los nifios y las personas con discapacidad.
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61. Soka Gakkai International propuso centrar la educacion en derechos humanos en
los jovenes adultos y los movimientos juveniles, que son proveedores y beneficiarios de
ella. Ademas, sefiald que la tercera etapa tenia que estar vinculada a las anteriores, ya que
era necesario proseguir el trabajo iniciado. Por lo que respecta a las cuestiones tematicas,
propuso la educacion en derechos humanos como medio de prevenir y erradicar el racismo,
la discriminacion racial, la xenofobia y las formas conexas de intolerancia; estas labores se
veran impulsadas por dos aniversarios de proxima celebracion, el cincuentenario de la
aprobacion de la Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion Racial en 2015 y el 15° aniversario de la Conferencia Mundial contra el
Racismo, la Discriminacion Racial, la Xenofobia y las Formas Conexas de Intolerancia
en 2016.

62.  El United States Fund for UNICEF propuso que la tercera etapa se centrara en los
nifios y las comunidades mds pobres y marginados, en especial las nifias, las minorias y los
nifios indigenas, y las personas con discapacidad. Entre las cuestiones tematicas deberian
estar la salud materna y neonatal; el acceso a una educacion de calidad; la igualdad de
género; y el VIH/SIDA. Los grupos destinatarios deberian ser, entre otros, los educadores
de entornos educativos informales, los organizadores de la accién comunitaria, los
trabajadores de organizaciones confesionales, los dispensadores de atencion de salud y los
medios de comunicacion.

Respuestas de otras fuentes

63.  El Instituto de Derecho del Interés Publico y el Desarrollo de la Facultad de
Derecho de la Universidad de Wuhan (China) propuso centrarse en el empoderamiento
juridico, dirigiendo las actividades a los trabajadores juridicos populares y asistentes
juridicos, organizaciones de la sociedad civil y miembros de comunidades. Entre las esferas
prioritarias en este &mbito podrian estar los derechos humanos en general y los mecanismos
internacionales de derechos humanos, los derechos de las personas con discapacidad, los
derechos laborales y los derechos relacionados con la proteccion del medio ambiente.

64.  Respondieron a titulo personal un catedratico de la Universidad de Columbia, que
preconizé centrar las labores en los profesores de ensefianza secundaria, en razéon de su
funcion multiplicadora, mediante una formacién inicial y en el servicio adecuadas y
actividades de apoyo constantes; y cuatro personas que destacaron la necesidad de centrarse
en los problemas de idiomas en entornos de educacion formal e informal, sobre todo en
relacion con los migrantes, los refugiados y los grupos indigenas y minoritarios, asi como
en la educacion en derechos humanos en la ensefianza preescolar y primaria.

Informe de la consulta mundial de la lista de distribucion
(LISTSERYV) de Human Rights Education Associates

65. Human Rights Education Associates (HREA) y el Grupo de Trabajo sobre
educacion y aprendizaje en la esfera de los derechos humanos, de la Conferencia de las
organizaciones no gubernamentales reconocidas como entidades consultivas por las
Naciones Unidas, presentaron un informe en el que se resumen 41 contribuciones
de 19 paises en respuesta a una consulta en linea realizada del 21 de febrero al 21 de marzo
de 2013 por conducto de la lista de distribucion (LISTSERV) de HREA, una red
electronica de mas de 10.000 personas y organizaciones interesadas en la educacion en
derechos humanos.
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VI

66.  En este informe se pone de relieve que la educacion en derechos humanos no esta
sistematicamente integrada en los sistemas de enseflanza formal de varios paises, y que el
Programa Mundial para la educacion en derechos humanos constituye una oportunidad,
sobre todo para algunas instituciones nacionales de derechos humanos, de asignar recursos
a las cuestiones nacionales de educacion en derechos humanos y fortalecer la investigacion
en este ambito. Varios de los consultados recomendaron que durante la tercera etapa se
siguiera trabajando en ambitos prioritarios de las dos etapas anteriores, dirigiéndose con
renovado empefio a todo el sector escolar, en donde la educacién y la formaciéon en
derechos humanos de los docentes deberia hacerse obligatoria, asi como a los responsables
de las decisiones, los legisladores y los funcionarios gubernamentales; y recomendaron que
se promoviese el uso de herramientas informales, como las redes sociales.

67.  En el informe también se sefiala el consenso de los consultados sobre la necesidad
de cooperacion estrecha entre los actores gubernamentales y no gubernamentales y de
enriquecimiento mutuo entre los métodos y los planteamientos educativos formales y no
formales. Hay organizaciones de la sociedad civil que realizan labores de educaciéon no
formal sobre derechos humanos, como las dirigidas a organizaciones de servicios
comunitarios; agrupaciones religiosas; pueblos indigenas; migrantes y refugiados;
trabajadores en general; grupos juveniles y clubes extraescolares; y organizaciones
deportivas. Las autoridades nacionales podrian apoyar en mayor medida estas labores, entre
otras cosas garantizando entornos seguros y propicios para la educaciéon en derechos
humanos.

68.  Los consultados seflalaron varios temas prioritarios para la tercera etapa, entre ellos
la igualdad y la no discriminacion; la participacion; la resolucion de conflictos; los grupos
vulnerables; el derecho a la seguridad y la proteccion de las personas; el derecho a la salud;
la educacion en derechos humanos y la cultura; la educacién en derechos humanos y la
tecnologia; los derechos humanos y las empresas; las cuestiones de género; la educacion
sobre genocidios; y los derechos humanos en procesos electorales.

Conclusiones

69. Los comentarios enviados por los Estados, las instituciones nacionales de
derechos humanos y otros interesados pertinentes mostraron la diversidad de
perspectivas y prioridades con respecto a los sectores destinatarios, las esferas
prioritarias o las cuestiones tematicas de derechos humanos para la tercera etapa del
Programa Mundial para la educacién en derechos humanos, reflejando a menudo los
contextos nacionales y regionales. En los parrafos siguientes se exponen las tendencias
mundiales y las conclusiones generales que pueden extraerse de las respuestas
recibidas.

70. En la mayor parte de las respuestas (comprendidas las de 11 gobiernos, 12
instituciones nacionales, 2 organizaciones intergubernamentales y 6 organizaciones de
la sociedad civil) y en la consulta mundial se hizo hincapié en la necesidad de seguir
trabajando con los sectores destinatarios determinados en las dos etapas anteriores: el
sistema de ensefianza formal —la ensefianza primaria, secundaria y superior, y en
particular la formacion de docentes (maestros, profesores y otros profesionales de la
educacion) (19 respuestas y consulta mundial)— y de impartir formacion a los
funcionarios publicos (14 respuestas), las fuerzas del orden (7 respuestas) y el personal
militar (7 respuestas).

71.  En estas respuestas se sefialan deficiencias y una falta general de atencion
prioritaria y medidas por parte de las autoridades competentes, sobre todo en lo
tocante a la elaboracion de politicas y de estrategias de aplicacion y planes de accion
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completos y sostenibles, dotados de recursos especificos, en el marco del Programa
Mundial para la educacion en derechos humanos y en relacién con la proclamacion de
la Declaracion de las Naciones Unidas sobre educacién y formacion en materia de
derechos humanos en diciembre de 2011. Por consiguiente, los autores de las
respuestas sefialaron las necesidades siguientes: avanzar en la ejecucion del Programa
Mundial en los lugares en los que no se hayan adoptado medidas de calado y
consolidar la labor realizada; realizar investigaciones en este Ambito y acopiar y
compartir practicas idéneas y ensefianzas extraidas; afinar las metodologias y los
planteamientos de educacién y formacion (comprendidos los sistemas de seguimiento
y evaluacién) basandose en practicas de probada eficacia; y promover el didlogo entre
los garantes de los derechos y la sociedad civil.

72.  En este contexto, uno de los grupos destinatarios mas sefialados en las
respuestas por necesitar mayor atencion especifica fue el de los educadores, ya se trate
de profesionales de la docencia en el sistema de ensefianza formal (19 respuestas y
consulta mundial) —principalmente en la ensefianza primaria y secundaria,
atendiendo en particular a las instituciones de formacion de docentes— o de
educadores en entornos no formales (11 respuestas y consulta mundial), en particular
los que trabajan con nifios y jovenes. La formacion efectiva en derechos humanos de
docentes y educadores se consideré una prioridad capital en razén de su capacidad de
divulgacion y su funcion social.

73.  En las respuestas se hizo referencia a otros grupos profesionales abarcados en
la segunda etapa del Programa Mundial para la educacion en derechos humanos: los
funcionarios publicos (comprendidos los responsables de las politicas publicas, las
autoridades locales, los trabajadores sociales y los profesionales de la salud), las
fuerzas del orden (cuerpos de policia, funcionarios de prisiones y fuerzas de
seguridad) y el personal militar, aduciéndose que los gobiernos necesitaban
profesionales competentes capaces de formular politicas y decisiones acordes a los
principios de derechos humanos y promover y proteger los derechos humanos en
nombre del Estado.

74.  Se seiialé de manera recurrente un nuevo piublico destinatario, mencionado en
16 respuestas (6 gobiernos, 6 instituciones nacionales, 1 organizacion internacional
y 3 representantes de la sociedad civil) y la consulta mundial, compuesto por los
profesionales de los medios de comunicacion, los periodistas y los usuarios de redes
sociales, en razon de su influencia y repercusion potencial en la poblacion general, a
fin de promover un mayor nivel de calidad periodistica y una mayor conciencia de su
responsabilidad social. Otros grupos influyentes mencionados en menor nimero de
respuestas como destinatarios prioritarios en el futuro fueron los parlamentarios, los
legisladores y la judicatura.

75. En 12 respuestas se sefialé a las organizaciones de la sociedad civil como
futuros destinatarios prioritarios, haciéndose particular referencia a los defensores de
los derechos humanos, las ONG, las organizaciones confesionales y las organizaciones
comunitarias, en razéon de su importante papel en la base de la sociedad. En 10
respuestas y la consulta mundial se propuso a los jovenes y las organizaciones y
movimientos juveniles como publicos destinatarios prioritarios; y en varias respuestas
se sefiald la necesidad de apoyar las labores de educacién no formal que llegan a nifios
y jovenes fuera del sistema de ensefianza formal.

76. En varias respuestas (las de 4 gobiernos, 2 instituciones nacionales
y 3 organizaciones de la sociedad civil) se consider6 que la tercera etapa debia
dedicarse a difundir el conocimiento de los derechos humanos en la poblaciéon general
y a empoderar a las personas para que defiendan y protejan sus derechos. Por ultimo,
en 3 respuestas se sefiala la necesidad de ocuparse del sector de la primera infancia,
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pues las investigaciones muestran que las experiencias de los nifios en sus primeros
afios conforman su identidad y sus actitudes a lo largo de toda la vida.

77.  En 15 respuestas se mencionan, como futuros piblicos destinatarios
prioritarios, los grupos concretos de titulares de derechos que se indican seguidamente
por orden decreciente en funciéon del nimero de respuestas: personas con
discapacidad (8); minorias y pueblos indigenas (5); mujeres victimas de violencia (4);
migrantes y trabajadores migrantes (3); personas con escasas posibilidades de hacer
valer sus derechos, en particular los pobres (3); personas mayores (2); lesbianas, gays,
bisexuales y transgénero (2); refugiados y solicitantes de asilo (1); personas
vulnerables en situaciones de emergencia (1); victimas de la trata de seres
humaneos (1); y victimas de conflictos armados (1).

78.  Por lo que respecta a las cuestiones tematicas, las respuestas fueron bastante
diversas, siempre en reflejo del contexto y las prioridades nacionales. Entre los temas
recurrentes estin la no discriminacion y la igualdad, y facilitar la integracién y la
inclusion social (12 respuestas y consulta mundial), y la necesidad de centrarse en
fomentar el conocimiento y las competencias para promover la ciudadania y la
participacion activas (12 respuestas y consulta mundial) y contribuir asi al
fortalecimiento de la democracia, el buen gobierno y la ciudadania mundial.
En 7 respuestas se dio prioridad a la lucha contra la discriminacién y la violencia
contra las mujeres y las nifias, y en 6 a los derechos de los nifios. En 5 respuestas se
proponen los derechos econémicos, sociales y culturales, y en otras 5, los derechos
ambientales. Varios paises afectados por conflictos sefialaron como prioridad la
prevencion y la resolucion de conflictos con miras a la edificacion de una cultura de
paz (4 respuestas y consulta mundial). Otras cuestiones teméaticas propuestas en mas
de una respuesta fueron la promocién de entornos de aprendizaje seguros para luchar
contra la violencia, el acoso y el hostigamiento; los derechos laborales; los derechos de
personas con discapacidad; y los derechos humanos y las empresas.

GE.13-15182



