
ВВЕДЕНИЕ

Использование онлайн-слушаний1 в системах 
правосудия в мире растет значительными темпами, 
чему способствовала пандемия COVID-19. Во время 
пандемии благодаря использованию онлайн-слушаний 
судебные системы продолжали функционировать. 
Такие слушания могут повысить доступ к правосудию и 
эффективность работы судебных органов. Кроме того, 
онлайн-слушания могут обеспечить безопасность и 
благополучие потерпевших и свидетелей, а также стать 
одной из форм разумного приспособления для людей с 
инвалидностью.

Однако они также несут множество проблем, не 
в последнюю очередь связанных с правом на 
справедливое судебное разбирательство.  Проведение 
слушаний в режиме онлайн должно сопровождаться 
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особыми условиями и гарантиями.

В соответствии с подходом к правосудию, 
ориентированным на интересы человека, использование 
онлайн-слушаний должно начинаться с рассмотрения 
воздействия на права личности, а не только на 
возможную эффективность, которую могут обеспечить 
онлайн-слушания при отправлении правосудия.

В данной краткой справке представлены рекомендации 
по типам слушаний, которые приемлемо проводить 
в режиме онлайн. В качестве основы использовано 
действующее международное право в области 
прав человека, в частности Международный пакт о 
гражданских и политических правах (МПГПП). 

Онлайн слушания в
системе правосудия 

1 В данной краткой справке термин «онлайн-слушания» используется для обозначения судебных слушаний, которые проводятся с 
помощью видеоконференцсвязи, не проводятся полностью при физическом присутствии и могут представлять собой гибридные 
слушания (некоторые участники присутствуют в режиме онлайн).



ВЫЗОВЫ

Практика проведения онлайн-слушаний сопряжена с 
многочисленными вопросами, которые затрагивают 
положения статьи 7 (свобода от пыток и жестокого обращения), 
статьи 9 (свобода и личная неприкосновенность), статьи 
14 (право на справедливое судебное разбирательство и 
надлежащую правовую процедуру) и статью 17 (право на 
неприкосновенность частной жизни) МПГПП2.

•	 Сложности для выявления признаков пыток 
или жестокого, бесчеловечного или унижающего 
достоинство обращения или наказания лиц, 
содержащихся под стражей, включая предварительное 
заключение.  

•	 Отсутствие доступа общественности к слушаниям 
и/или публичности слушаний, особенно в отношении 
полностью виртуальных, а не гибридных слушаний.

•	 Сложности по обеспечению непосредственного и 
конфиденциального общения с адвокатом в режиме 
онлайн в местах содержания под стражей и во время 
онлайн-слушаний. 

•	 Ограниченный доступ или отсутствие доступа 
к Интернету и/или необходимому оборудованию 
и технологиям, или ненадежность технологий, 
препятствующие эффективному участию в онлайн-
слушаниях, в частности для некоторых групп 
населения, таких как коренные народы, лица 
африканского происхождения, лица, проживающие в 
сельской местности и живущие в бедности.

•	 Особый риск для женщин-жертв домашнего 
насилия, когда слушания в режиме онлайн проходят 
в непосредственной близости от лиц, совершивших в 
отношении них насилие.

•	 Технические проблемы, не позволяющие 
подсудимым заявлять ходатайства и обосновывать 
свою позицию.

•	 Ускоренные судебные процессы, нарушающие 
равенство сторон.

•	 Отсутствие переводчиков или сложности с их 
использованием, в том числе для конфиденциального 
общения между сторонами и их адвокатами.

•	 Сложности, связанные с установлением личности 
участников процесса и свидетелей; с представлением 
и исследованием доказательств; с предотвращением 
оказания влияния на свидетелей и других участников 
процесса или получения ими указаний от третьих лиц 
при даче показаний; с проведением перекрестного 
допроса свидетелей. 

•	 Сложности, связанные с регулированием действий 
сторон судебного разбирательства, модерированием 
слушаний и проведением онлайн-слушаний с 
надлежащей эмпатией и гуманностью.

РУКОВОДСТВО 3

Некоторые слушания должны проводиться 
при физическом присутствии обвиняемого, 
без использования онлайн-слушаний

СЛУШАНИЯ, КАСАЮЩИЕСЯ СУДЕБНОГО 
КОНТРОЛЯ ЗА ЗАКЛЮЧЕНИЕМ 
ПОД СТРАЖУ ПРИ АРЕСТЕ ИЛИ ЗА 
СОДЕРЖАНИЕМ ПОД СТРАЖЕЙ.

Каждое арестованное или задержанное лицо должно быть 
в срочном порядке доставлено к судье. Это право не имеет 
исключений. Оно применяется автоматически и не зависит от 
выбора самого арестованного или задержанного лица.

Цель доставления данного лица к судье состоит в том, чтобы 
судья мог решить является ли содержание данного лица под 
стражей законным и необходимым. Физическое присутствие 
лица дает судье возможность выяснить, как с ним обращались 
во время содержания под стражей.  Это также содействует 
немедленному переводу данного лица в следственный 
изолятор, если судья принимает решение о дальнейшем 
содержании под стражей. Содержание под стражей не должно 
предполагать возвращения лица в отделение полиции. 

Внешний вид человека выступает гарантией его права на 
безопасность и запрет на применение пыток и жестокого 
обращения.  Признаки пыток и жестокого обращения не 
могут быть должным образом обнаружены во время онлайн-
слушаний, и возможность человека пожаловаться на жестокое 
обращение может быть подорвана, если слушания проводятся 
в режиме онлайн из места содержания под стражей.

СЛУШАНИЯ ДЛЯ ПРОВЕРКИ ЗАКОННОСТИ 
АРЕСТА ИЛИ СОДЕРЖАНИЯ ПОД СТРАЖЕЙ 
(ПРИНЦИП HABEAS CORPUS)

После того как человек был заключен под стражу, он имеет 
право «лично» предстать перед судом, чтобы оспорить 
законность содержания под стражей.  Присутствие лица, 
содержащегося под стражей, важно, поскольку оно дает судье 
возможность проверить законность содержания под стражей и 
выслушать любые жалобы этого лица.  

Эти виды слушаний отличаются от слушаний, упомянутых 
выше.  В данном случае власти не обязаны автоматически 
инициировать проверку законности содержания под стражей.  
Однако, у каждого лица, содержащегося под стражей, должна 
быть возможность по своему усмотрению оспаривать 
законность содержания под стражей.  

Суд должен иметь полномочия требовать доставления лица, 
содержащегося под стражей, в суд, независимо от того, просил/а 
ли он/она об этом.  Признаки пыток и жестокого обращения не 

2 Эти вызовы были озвучены коллегами УВКПЧ на местах, а также другими различными источниками.

3 Данное руководство основано на толковании действующего международного права в области прав человека. Принимая во 
внимание, что судебная практика по проведению онлайн-слушаний носит ограниченный характер, данное руководство также 
опирается на рекомендации Международной комиссии юристов от ноября 2020 года (видеоконференции, суды и COVID 19). Любые 
изменения в законодательстве в этой сфере будут отражены в последующих версиях данной информационной справки.2
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ВСЕ СЛУШАНИЯ, СВЯЗАННЫЕ С 
ВЫНЕСЕНИЕМ СМЕРТНОГО ПРИГОВОРА

Слушания, в результате которых может быть вынесен смертный 
приговор, должны проводиться при физическом присутствии 
обвиняемого.  Это обусловлено тем, что в делах о смертной 
казни особенно важно соблюдать гарантии справедливого 
судебного разбирательства, учитывая необратимый характер 
смертной казни. Повышенная вероятность процессуальных и 
технических ошибок при проведении онлайн-слушаний делает 
их неприемлемыми в делах о смертной казни.

В то же время некоторые слушания могут 
проводиться в режиме онлайн при наличии явно 
выраженного свободного и информированного 
согласия обвиняемого и при соблюдении условий и 
гарантий, указанных ниже:

•	 Слушания по уголовным делам с явно 
выраженным свободным и информированным 
согласием обвиняемого

Когда лицо обвиняется в совершении преступления, 
он/она имеет право на то, чтобы его/ее судили 
в его/ее «присутствии».  Судебные заседания 
должны проводиться устно и публично.  Таким 
образом, судебное разбирательство уголовных дел 
в режиме онлайн должно проводиться только с 
явно выраженного свободного и информированного 
согласия обвиняемого и при соблюдении условий 
и гарантий, изложенных ниже.  Особое внимание 
при оценке того, является ли согласие свободным 
и информированным, следует уделять женщинам, 
детям, пожилым людям, людям с инвалидностью, 
лицам, лишенным свободы, и другим лицам, которые 
могут оказаться в ситуации, когда их могут принудить 
к даче согласия или могут ими манипулировать.

Некоторые другие слушания могут проводиться в 
режиме онлайн при соблюдении условий и гарантий, 
изложенных ниже (без необходимости получения 
согласия)

•	 Слушания и апелляции гражданского/
административного характера 

Слушания по гражданским/административным делам, 
в принципе, должны проводиться устно и публично.  
В отличие от слушаний по уголовным делам, здесь 
нет специального права на «присутствие» сторон.  
Таким образом, такие слушания могут проводиться в 
режиме онлайн при соблюдении условий и гарантий, 
изложенных ниже.

•	 Рассмотрение апелляций по некоторым 
уголовным делам, не связанным со смертной 
казнью

При рассмотрении некоторых уголовных дел в 
апелляционной инстанции физическое присутствие 
обвиняемого не требуется. Например, при 
рассмотрении апелляционных жалоб, оставленных 
без удовлетворения или касающихся только 
вопросов права, часто присутствуют только адвокаты 
подсудимого. Кроме того, требование публичного 
слушания не обязательно распространяется на все 
апелляционные производства.  Иногда они проводятся 
на основе письменных выступлений. По этим причинам 
некоторые апелляции по уголовным делам могут 
проводиться в режиме онлайн при соблюдении условий 
и гарантий, изложенных ниже.

Апелляции, связанные с полной оценкой вопроса о 
виновности или невиновности, который не может быть 
решен без непосредственной оценки доказательств, 
представленных лично обвиняемым, не должны 
проводиться в режиме онлайн. Для проведения таких 
слушаний суд должен затребовать явное свободное 
и информированное согласие подсудимого на 
проведение онлайн-слушаний при соблюдении условий 
и гарантий, представленных ниже.

могут быть должным образом обнаружены во время онлайн-
слушаний, и возможность человека пожаловаться на жестокое 
обращение может быть подорвана, если слушания проводятся 
в режиме онлайн из места содержания под стражей.  
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УСЛОВИЯ И МЕРЫ 
ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ ПРИ 
ПРОВЕДЕНИИ ОНЛАЙН-СЛУШАНИЙ
Если слушания проводятся в режиме онлайн, то необходимо 
соблюдать следующие условия и гарантии.

•	 В государстве должна существовать законодательная 
или нормативная база для проведения слушаний в режиме 
онлайн.

•	 При разработке системы онлайн-слушаний и обеспечении 
принципа «проектируемой конфиденциальности» должна 
проводиться оценка воздействия на права человека.

•	 Решение о рассмотрении дела в режиме онлайн должно 
преследовать законную цель и основываться на оценке 
судом целесообразности дистанционного участия с учетом 
особенностей дела и интересов сторон.  Это включает в себя 
выявление любых проблем, влияющих на способность лиц 
эффективно участвовать в процессе, и должно включать в 
себя процессуальные корректировки, если это необходимо.

•	 Некоторые категории лиц, например, жертвы гендерного 
насилия, женщины, дети, пожилые люди, представители 
коренных народов, меньшинства, мигранты, беженцы, лица 
с инвалидностью и лица, обвиняемые в преступлениях, 
связанных с наркотиками, могут требовать особого 
внимания или приспособления, и в этом случае им должна 
быть оказана дополнительная поддержка.

•	 Онлайн-слушания должны соблюдать соответствующие 
гарантии, необходимые для обеспечения справедливости и 
беспристрастности разбирательства.  Это включает в себя 
обеспечение гарантий надлежащей правовой процедуры 
согласно статье 14 МПГПП, и права на неприкосновенность 
частной жизни, предусмотренного статьей 17 МПГПП. К ним 
относятся:

	− Предоставление общественности и СМИ 
информации о времени и месте проведения слушаний, 
когда это необходимо.

	− Обеспечение надлежащих условий, в 
частности технических средств, для присутствия 
заинтересованных представителей общественности на 
онлайн-слушаниях.

	− Обеспечение эффективного доступа к адвокату до, 
во время и после слушаний, включая безопасные и 
конфиденциальные средства связи между адвокатом 
и клиентом.  Это может включать в себя возможность 

присутствия адвоката в том же месте, где находится его 
клиент.

	− Обеспечение доступа к бесплатному устному 
переводу при необходимости.

	− Обеспечение того, чтобы подсудимые и их адвокаты 
располагали необходимыми техническими средствами 
и не имели технических препятствий для полноценного 
участия; наблюдения за ходом процесса; наблюдения 
за присутствующими лицами и выслушивания 
их заявлений; быть увиденными и услышанными 
другими сторонами, судьей и свидетелями, а также 
для проведения перекрестного допроса свидетелей и 
предоставления им ответов.

	− Обеспечение подсудимому или его защитнику 
возможности знакомиться с доказательствами и 
представлять их в ходе судебного разбирательства.

	− Обеспечение приостановки судебного 
разбирательства при перерывах в онлайн-связи 
и до их устранения; предоставление подсудимому 
дополнительного времени в связи с прерванной связью, 
ограничивающей его возможность принимать активное 
участие в судебном разбирательстве; обеспечение 
постоянной технической поддержки.

	− Обеспечение того, чтобы лица, содержащиеся 
под стражей, при участии в онлайн-слушаниях, ни в 
коем случае не должны быть в тюремной одежде, 
в наручниках и не должны иметь на заднем плане 
объекты тюремной инфраструктуры.

	− Обеспечение надлежащих мер безопасности, 
включая зашифрованные каналы связи, для защиты от 
вмешательства третьих лиц в процесс слушаний.

	− Обеспечение защиты права на неприкосновенность 
частной жизни и защиты персональных данных, в том 
числе путем принятия надежного законодательства 
о защите данных, для обеспечения защиты 
записей судебных заседаний от незаконного или 
несанкционированного доступа.
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